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Особенности профессиональной деформации у педагогов 

Аннотация. В данной статье представлены результаты исследования особенностей 

профессиональной деформации у педагогов. Учителя являются представителями одной из 

наиболее уязвимых профессий сферы «человек-человек». Это связано с высоким уровнем 

ответственности, напряженностью, интенсивным общением с обучающимися, их родителями и 

коллегами, эмоциональным перенапряжением при выполнении профессиональной деятельности. 

Именно поэтому высок риск профессиональной деформации личности педагога. Несмотря на 

имеющиеся разработки в данной области она все еще недостаточно разработана. В этой связи 

актуализируется проблема изучения специфики профессиональной деформации у 

педагогических работников. 

В ходе исследования авторами использовалась совокупность методов: анализ научной 

литературы, тестирование (Методика диагностики профессиональной деформации личности 

учителя (С.П. Андреев, В.Е. Орел), Тест «Удовлетворенность работой» (В.А. Розанова), 

Методика диагностики уровня эмпатических способностей (В.В. Бойко)). Для математической 

обработки полученных данных был использован метод математической статистики — 

t-критерий Стьюдента для независимых выборок.  
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В статье описываются результаты эмпирического исследования особенностей 

профессиональной деформации у педагогов общеобразовательных школ. В частности, 

установлено, что у учителей, принявших участие в исследовании, преобладают средние и 

высокие показатели профессиональной деформации. Следовательно, у большинства 

участников исследования деформация личности проявляются довольно отчетливо. При этом 

профессиональная деформации (соответственно, такие черты, как авторитарность, 

некритичность и ригидность) выражена в большей степени у педагогов с большим стажем 

профессиональной деятельности. Однако четверть от общего количества их более молодых 

коллег уже характеризуется теми же особенностями. 

Большинство учителей удовлетворены своей работой. При этом неудовлетворенность 

условиями труда, его оплатой, перспективами карьерного роста продемонстрировали больше 

трети педагогов. В целом, показатели удовлетворенности трудом выше в группе педагогов с 

меньшим стажем работы. 

В большей степени эмпатия выражена у педагогов с меньшим стажем. Заниженные 

показатели эмпатии чаще встречаются у опытных педагогов. Преобладающими у учителей с 

разным стажем работы являются средние показатели эмпатических способностей, что вызывает 

некоторую тревогу. Поскольку профессиональная деятельность в сфере «человек-человек» 

предполагает более высокий уровень эмоциональной отзывчивости и сопереживания. 

Полученные результаты свидетельствуют о необходимости профилактики и коррекции 

профессиональной деформации у педагогических работников. 

Ключевые слова: педагогические работники; профессиональная деформация; 

авторитарность; ригидность; некритичность; эмпатические способности; удовлетворенность 

работой 

 

Введение 

В условиях модернизации системы образования в нашей стране предъявляются высокие 

требования к личностным качествам педагога, уровню его психологического здоровья. При 

многолетнем выполнении одного и того же вида деятельности возможна деформация личности 

специалиста. Меняется ее структура, ухудшается психологическое самочувствие работника, 

снижается эффективность выполнения им трудовых обязанностей. Именно поэтому проблема 

профессиональной деформации педагогов требует пристального внимания исследователей. 

Различные аспекты профессиональной деформации представлены в работах таких 

учёных, как А.К. Маркова, С.Г. Геллерштейн и Э.Ф. Зеер и др. [1–5]. Авторы писали о 

негативном влиянии труда, о том, что профессиональная деятельность не всегда способствует 

гармоничному развитию личности, а в некоторых случаях, к сожалению, деформирует её. 

Согласно Э.Ф. Зееру, профессиональные деформации определяются как накопленные 

изменения в существующей структуре деятельности и личности, которые негативно влияют на 

взаимодействие с другими, эффективность работы и развитие личности в целом [4; 5]. 

Э.Ф. Зеер подчеркивает неизбежность деформации личности профессионала и 

указывает, что каждая профессия имеет свой «набор» деформаций [4]. 

Современные компьютерные и интернет-технологии все больше внедряются в систему 

образования, возрастает нагрузка на учителей и преподавателей. Развиваются дистанционные 

формы обучения. Все сильнее стирается грань между работой и свободным временем педагога. 

Психоэмоциональные проблемы специалистов становятся все более острыми [6; 7]. 
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Н.В. Гордиенко, обращаясь к рассмотрению данной проблемы, отмечает, что уже на 

этапе профессионального обучения в педагогическом вузе и во время адаптации на первом 

рабочем месте у студентов и начинающих специалистов проявляются негативные личностные 

черты, обусловленные влиянием профессии. После 5 лет работы по специальности у педагогов 

наблюдаются существенные личностные изменения [9]. Прежде всего, это авторитаризм, 

доминирование, агрессия, педагогическое безразличие и т. д. Также исследователи отмечают 

личные изменения, негативно влияющие на профессиональную деятельность. Это 

педагогический догматизм, информационная пассивность, некомпетентность, консерватизм и 

др. [10–12]. 

В связи с необходимостью модернизации образования, повышения качества 

образовательных услуг со всей остротой поднимается вопрос предупреждения профессиональной 

деформации педагогов в образовательных организациях. 

В эмпирическом исследовании приняли участие 40 учителей средних общеобразовательных 

школ Республики Мордовия. Половина участников исследования (20 педагогов) со стажем 

работы до 7 лет, вторая половина (20 педагогов) — со стажем от 7 лет. Педагогов со стажем 

работы до 7 лет мы включили в группу А, а их коллег с большим стажем — в группу В. 

 

Методы и материалы 

В ходе исследования были использованы следующие методики. 

1. Методика диагностики профессиональной деформации личности учителя 

(С.П. Андреев, В.Е. Орел). Данная методика разработана в 2002 г. Она включает 69 

утверждений. Респонденты соглашаются или нет с предлагаемыми утверждениями. 

Показателем профдеформации является общая сумма баллов по трем шкалам: 

• авторитарность; 

• ригидность; 

• некритичность [13]. 

2. Результативность деятельности сотрудника во многом зависит от того, насколько он 

удовлетворен трудом. Именно поэтому в данном исследовании мы использовали Тест 

«Удовлетворенность работой» (В.А. Розанова) [14]. 

Тест может применяться в индивидуальной и групповой работе. Анкеты включают 14 

утверждений с 5 вариантами ответа. Респонденты оценивают каждое из утверждений. В 

результате можно определить степень удовлетворенности/ неудовлетворенности работой. 

3. Методика диагностики уровня эмпатических способностей (В.В. Бойко) 

предназначена для оценки умения сопереживать и понимать мысли и чувства другого. 

Респондентам предлагается ответить на 36 вопросов. Общая оценка подсчитывалась путем 

суммирования баллов [15]. 

 

Результаты и их обсуждение 

Представим результаты применения психодиагностических методик. 

1. Использование в ходе исследования Методики диагностики профессиональной 

деформации личности учителя (С.П. Андреев, В.Е. Орел) позволило получить данные, 

представленные в таблице 1. 
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Таблица 1 

Уровень выраженности профессиональной деформации у педагогов 

Уровень выраженности профессиональной деформации 
Педагоги 

абс. % 

Высокий 14 35 

Средний 20 50 

Низкий 6 15 

Итого 40 100 

Составлено авторами 

Согласно представленным данным, в нашей выборке всего 15 % респондентов 

продемонстрировали низкий уровень профессиональной деформации личности. При этом 

высокий уровень деформации характерен для 35 % респондентов. 

Наибольшее количество респондентов обладают средним уровнем выраженности 

профессиональной деформации — 50 %. Следовательно, у педагогов, принявших участие в 

исследовании, преобладают средние и высокие показатели профессиональной деформации. 

Такие результаты свидетельствуют о том, что у большинства учителей (участников 

исследования) деформация личности проявляются довольно отчетливо. Это не может не 

отразиться на особенностях общения, взаимодействии с окружающими, характере выполнения 

ими профессиональной деятельности. 

При этом, если респонденты и замечают отдельные проявления деформации, они не 

вполне осознают ее негативное влияние. Соответственно, не предпринимают попыток ее 

преодоления. 

Данные таблицы 1 наглядно представлены на рисунке 1. 

 

Условные обозначения: 1 — высокий уровень; 2 — средний уровень; 3 — низкий уровень 

Рисунок 1. Уровень выраженности профессиональной деформации 

у педагогов (по результатам Методики диагностики профессиональной деформации 

личности учителя) (составлено авторами) 

На рисунке 2 представим выраженность компонентов профессиональных деформаций у 

педагогических работников. 

Согласно данным рисунка 2, у педагогов — участников исследования профессиональная 

деформация личности в первую очередь проявляется в авторитарности. Затем — в 

некритичности и ригидности (соответственно). 
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Условные обозначения: 1 — авторитарность, 2 — ригидность, 3 — некритичность 

Рисунок 2. Выраженность компонентов 

профессиональной деформации у педагогов (cоставлено авторами) 

2. Удовлетворенность педагогов трудом мы исследовали при помощи Теста 

«Удовлетворенность работой» (В.А. Розанова). Результаты отражены в таблице 2. 

Таблица 2 

Степень удовлетворенности педагогов трудом 

Степень удовлетворенности 
Педагоги 

абс. % 

Вполне удовлетворен 11 27,5 

Удовлетворен 15 37,5 

Не вполне удовлетворен 9 22,5 

Не удовлетворен 5 12,5 

Крайне неудовлетворен – – 

Итого 40 100 

Составлено авторами 

Согласно данным таблицы 2, большинство педагогов (37,5 %) удовлетворены и вполне 

удовлетворены (27,5 %) своей работой. Не вполне удовлетворены — 22,5 % участников 

исследования, не удовлетворены — 12,5 % респондентов. Крайне неудовлетворенных своей 

педагогической деятельностью в исследовании не выявлено. 

Наглядно данные таблицы 2 представлены на рисунке 3. 

 

Условные обозначения: 1 — вполне удовлетворен; 2– удовлетворен; 3 — не вполне удовлетворен; 4 — не 

удовлетворен; 5 — крайне неудовлетворен 

Рисунок 3. Степень удовлетворенности педагогов трудом 

(по результатам Теста «Удовлетворенность работой») (составлено авторами) 
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3. Уровень эмпатии педагогов, который также может свидетельствовать о наличии или 

отсутствии профессиональной деформации, мы определили при помощи Методики 

диагностики уровня эмпатических способностей (В.В. Бойко). 

Данные отражены в таблице 3. 

Таблица 3 

Уровень эмпатических способностей педагогов 

Уровень эмпатических способностей 
Педагоги 

абс. % 

Очень высокий 11 27,5 

Средний 22 55 

Заниженный 7 17,5 

Очень низкий – – 

Итого 40 100 

Составлено авторами 

Согласно данным, полученным при помощи Методики В.В. Бойко, у педагогов 

преобладает средний уровень эмпатических способностей (55 %). Очень высокий уровень 

характерен для 27,5 % педагогических работников. Заниженный уровень выявлен у 17,5 % 

учителей. Очень низкий уровень у участников исследования не выявлен. 

Заниженный уровень эмпатических способностей может препятствовать выстраиванию 

гармоничных взаимоотношений с окружающими. Эффективное взаимодействие с другими 

возможно при условии взаимопонимания и сопереживания [15; 16]. Преобладание у педагогов 

средних показателей эмпатии не может не вызывать некоторую тревогу. Профессиональна 

деятельность в сфере «человек-человек» все же предполагает более высокий уровень 

эмоциональной отзывчивости и сопереживания. 

Данные таблицы 3 отражены на рисунке 4. 

 

Условные обозначения: 1 — очень высокий; 2 — средний; 3 — заниженный; 4 — очень низкий 

Рисунок 4. Уровень эмпатических способностей педагогов (по результатам 

Методики диагностики уровня эмпатических способностей) (составлено авторами) 

На следующем этапе эмпирического исследования мы сравнили показатели педагогов с 

разным стажем профессиональной деятельности по всем трем методикам. 

Педагогов со стажем работы менее 7 лет мы включили в группу А (20 человек). Вторую 

половину участников исследования (20 педагогов со стажем от 7 лет) — в группу В. Ниже 

представим сравнительные данные. 
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Результаты, полученные при помощи Методики диагностики профессиональной 

деформации личности учителя (С.П. Андреев, В.Е. Орел), отражены в таблице 4. 

Таблица 4 

Сопоставительные данные выраженности профессиональной 

деформации у педагогов с разным стажем профессиональной деятельности 

Уровень выраженности 

профессиональной деформации 

Группы педагогов 
t-критерий 

Стьюдента 
А В А В 

абс. % абс. % 

Высокий 5 25 9 45 

tэ = 2,56 (p ≤ 0,05) 
Средний 11 55 9 45 

Низкий 4 20 2 10 

Итого 20 100 20 100 

Примечание: tкр = 1,686 при p ≤ 0,1; tкр = 2,024 при p ≤ 0,05; tкр = 2,712 при p ≤ 0,01 Составлено 

авторами 

Представленные данные свидетельствуют о том, что у педагогов с большим стажем 

работы в системе образования профессиональная деформации личности выражена в большей 

степени. А соответственно, такие личностные черты, как авторитарность, некритичность и 

ригидность. Обнаружены статистически достоверные (значимые) различия по t-критерию 

Стьюдента для независимых выборок tэ = 2,56 (p ≤ 0,05). 

У учителей, включенных нами в группу В (имеющих стаж работы от 7 лет), преобладают 

средние и высокие показатели профессиональной деформации. Средний уровень выявлен у 

45 %, высокий — также у 45 % респондентов группы В. 

В группе педагогов с меньшим стажем работы (группе А) преобладающими являются 

средние показатели деформации. Данный уровень выявлен у 55 % респондентов группы А. 

Довольно большую процентную долю в группе А составляют респонденты с низким уровнем 

профессиональной деформации — 20 %. Однако количество педагогов с высоким уровнем 

профессиональной деформации все же выше — 25 %. 

Таким образом, профессиональная деформация выражена сильнее у педагогов с 

большим стажем работы. Однако четверть от общего количества их более молодых коллег уже 

характеризуется теми же особенностями личности. 

Наглядно данные таблицы 4 представлены на рисунке 5. 

 

Условные обозначения: ряд 1 (синий) — группа А; ряд 2 (красный) — группа В; 1 — высокий уровень; 2 — средний 

уровень; 3 — низкий уровень 

Рисунок 5. Сопоставительные данные выраженности профессиональной деформации у 

педагогов с разным стажем профессиональной деятельности (по результатам Методики 

диагностики профессиональной деформации личности учителя) (составлено авторами) 
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Далее рассмотрим сопоставительные данные удовлетворенности трудом учителей с 

разным стажем работы. 

Таблица 5 

Сопоставительные данные степени удовлетворенности 

трудом педагогов с разным стажем профессиональной деятельности 

Степень удовлетворенности 

Группы педагогов 
t-критерий 

Стьюдента 
А В 

абс. % абс. % 

Вполне удовлетворен 7 35 4 20 

tэ = 2,27 

(p ≤ 0,05) 

Удовлетворен 8 40 7 35 

Не вполне удовлетворен 3 15 6 30 

Не удовлетворен 2 10 3 15 

Крайне неудовлетворен – – – – 

Итого 20 100 20 100 

Примечание: tкр = 1,686 при p ≤ 0,1; tкр = 2,024 при p ≤ 0,05; tкр = 2,712 при p ≤ 0,01. Составлено 

авторами 

Согласно полученным результатам, показатели удовлетворенности трудом выше в 

группе педагогов с меньшим стажем работы. Обнаружены статистически достоверные 

(значимые) различия по t-критерию Стьюдента для независимых выборок tэ = 2,27 (p ≤ 0,05). 

Несмотря на то, что выявленные различия существенны, все же, следует отметить, что 

для обеих групп характерна одна и та же тенденция — преобладание количества педагогов, в 

целом, удовлетворенных работой. В группе учителей с меньшим стажем работы их количество 

выше. 

Наглядно данные таблицы 5 представлены на рисунке 6. 

 

Условные обозначения: ряд 1 (синий) — группа А; ряд 2 (красный) — группа В; 1 — вполне удовлетворен; 

2 — удовлетворен; 3 — не вполне удовлетворен; 4 — не удовлетворен; 5 — крайне неудовлетворен 

Рисунок 6. Сопоставительные данные степени удовлетворенности трудом 

педагогов с разным стажем профессиональной деятельности (по результатам Теста 

«Удовлетворенность работой») (cоставлено авторами) 

Сопоставительные данные применения Методики диагностики уровня эмпатических 

способностей (В.В. Бойко) в группах А и В представлены в таблице 6. 

Сопоставительные данные, полученные при помощи методики В.В. Бойко, 

свидетельствуют о том, что эмпатические способности в большей степени выражены у 

молодых педагогов. Очень высокий уровень эмпатии характерен для 35 % респондентов 

группы А и 20 % респондентов группы В. В обеих группах преобладают педагоги со средним 

уровнем — 50 % в группе А и 60 % в группе В. Заниженный уровень эмпатии в большей 

степени характерен для респондентов группы В (более опытных педагогов) — 20 %. В группе 

35
40

15
10

0

20

35
30

15

0
0

10

20

30

40

50

1 2 3 4 5

https://mir-nauki.com/
http://izd-mn.com/


Мир науки. Педагогика и психология 

World of Science. Pedagogy and psychology 

2024, Том 12, № 1 

2024, Vol. 12, Iss. 1 

ISSN 2658-6282 

https://mir-nauki.com 
 

Страница 9 из 12 

78PSMN124 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

более учителей с меньшим стажем количество респондентов с заниженным уровнем эмпатии 

составило 15 %. 

Таблица 6 

Сопоставительные данные выраженности эмпатических 

способностей у педагогов с разным стажем профессиональной деятельности 

Уровень эмпатических способностей 

Группы педагогов 
t-критерий 

Стьюдента 
А В 

абс. % абс. % 

Очень высокий 7 35 4 20 

tэ = 1,78 

(p ≤ 0,1) 

Средний 10 50 12 60 

Заниженный 3 15 4 20 

Очень низкий – – – – 

Итого 20 100 20 100 

Примечание: tкр = 1,686 при p ≤ 0,1; tкр = 2,024 при p ≤ 0,05; tкр = 2,712 при p ≤ 0,01. Составлено 

авторами 

Различия в уровне эмпатических способностей между учителями с большим и меньшим 

стажем работы обнаружены на уровне статистической тенденции (по t-критерию Стьюдента 

для независимых выборок tэ = 1,78 (p ≤ 0,1)). 

Более опытные педагоги, к сожалению, в меньшей степени проявляют способность к 

сопереживанию и взаимопониманию, чем их коллеги с меньшим стажем работы в системе 

образования. 

Данные таблицы 6 представлены на рисунке 7. 

 

Условные обозначения: ряд 1 (синий) — группа А; ряд 2 (красный) — группа В; 1 — очень высокий; 2 — средний; 

3 — заниженный; 4 — очень низкий 

Рисунок 7. Сопоставительные данные выраженности эмпатических способностей у 

педагогов с разным стажем профессиональной деятельности (по результатам Методики 

диагностики уровня эмпатических способностей) (cоставлено авторами) 

 

Заключение 

Опираясь на результаты проведенного нами исследования особенностей 

профессиональной деформации сотрудников образовательных организаций, можно сделать 
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• У педагогов, принявших участие в исследовании, преобладают средние и 

высокие показатели профессиональной деформации. Следовательно, у большинства 

участников исследования деформация личности проявляются довольно отчетливо, что не 

может не отразиться в их профессиональной деятельности, проявляется в сфере общения и 

межличностных отношений. При этом учителя, как правило, не осознают место деформации в 

педагогической деятельности, соответственно, не считают необходимым ее преодоление. 

• Профессиональная деформации личности (соответственно, такие черты, как 

авторитарность, некритичность и ригидность) выражена в большей степени у педагогов с 

большим стажем профессиональной деятельности. Однако четверть от общего количества их 

более молодых коллег уже характеризуется теми же особенностями. 

• Большинство учителей, в целом, удовлетворены своей работой. Их устраивает 

деятельность руководителя, заработная плата и др. Достаточно высоко они оценивают и 

собственную профессиональную деятельность в школе. При этом больше трети педагогов 

демонстрируют неудовлетворенность своей работой, условиями труда его оплатой, считают 

сомнительными перспективы карьерного роста. 

• В обеих группах преобладает количество педагогов, в целом, удовлетворенных 

своей работой. В то же время, показатели удовлетворенности трудом выше в группе педагогов 

с меньшим стажем работы. 

• У педагогов преобладает средний уровень эмпатических способностей. На 

следующей позиции учителя, характеризующиеся очень высоким уровнем. Последнюю 

позицию занимают педагогические работники с заниженным уровнем эмпатии. 

• Эмпатические способности в большей степени выражены у педагогов с меньшим 

стажем. Заниженные показатели эмпатии чаще встречаются у опытных педагогов, что может 

препятствовать выстраиванию гармоничных взаимоотношений с окружающими. Преобладание 

у педагогов средних показателей эмпатии вызывает некоторую тревогу. Поскольку 

профессиональна деятельность в сфере «человек-человек» все же предполагает более высокий 

уровень эмоциональной отзывчивости и сопереживания. 

• Полученные результаты свидетельствуют о необходимости профилактики и 

коррекции профессиональной деформации у педагогических работников. 
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Features of professional deformation among teachers 

Abstract. This article presents the results of a study of the characteristics of professional 

deformation among teachers. Teachers are representatives of one of the most vulnerable professions 

in the human-to-human sphere. This is due to a high level of responsibility, tension, intense 

communication with students, their parents and colleagues, and emotional stress when performing 

professional activities. That is why the risk of professional deformation of the teacher’s personality is 

high. Despite some existing developments in this area, it still requires further in-depth research. In this 

regard, the problem of studying the specifics of professional deformation among teaching staff is 

becoming urgent. 

During the study, the authors used a set of methods: analysis of scientific literature, testing 

(Methodology for diagnosing professional deformation of a teacher’s personality (S.P. Andreev, 

V.E. Orel), Test «Job Satisfaction» (V.A. Rozanova), Methodology for diagnosing the level empathic 

abilities (V.V. Boyko)). For mathematical processing of the obtained data, a method of mathematical 

statistics was applied — Student's t-test for independent samples. 

The article describes the results of an empirical study of the characteristics of professional 

deformation among teachers of secondary schools. In particular, it was found that among the teachers 

who took part in the study, medium and high rates of professional deformation predominated. 

Consequently, in the majority of study participants, personality deformation manifests itself quite 

clearly. At the same time, professional deformation (accordingly, such traits as authoritarianism, 

noncriticality and rigidity) is expressed to a greater extent among teachers with extensive professional 

experience. However, a quarter of the total number of their younger colleagues are already 

characterized by the same characteristics. 

Most teachers are satisfied with their work. At the same time, more than a third of teachers 

demonstrated dissatisfaction with working conditions, pay, and career prospects. In general, job 

satisfaction rates are higher in the group of teachers with less work experience. 

Empathy is more pronounced among teachers with less experience. Low levels of empathy are 

more common among experienced teachers. Average indicators of empathic abilities are predominant 

among teachers with different work experience, which causes some concern. Since professional 

activity in the «person-to-person» sphere requires a higher level of emotional responsiveness and 

empathy. 

The results obtained indicate the need for prevention and correction of professional 

deformation among teaching staff. 
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