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Формирование этнической толерантной среды в 

учреждениях среднего профессионального образования 

Аннотация. Статья посвящена исследованию условий формирования толерантной 

среды в учреждении среднего профессионального образования при многообразии этнического 

контингента студентов. В статье подчёркивается, что в современном российском обществе, где 

преобладают такие проблемы, как этническая и социокультурная диверсификация, растет 

значимость понятия этнической толерантности и ее роли в различных сферах жизни, включая 

образование. Настоящая статья посвящена исследованию методологических подходов и 

практических инструментов, направленных на создание условий по формированию этнической 

толерантной среды в учреждениях СПО, а также анализу их эффективности на примере 

конкретных образовательных практик. Для достижения этих целей необходимо привлекать 

педагогов и специалистов, имеющих опыт работы в многонациональных коллективах, 

создавать рабочие группы для разработки и реализации программ этнокультурного 

просвещения, а также активно взаимодействовать с родительскими и общественными 

организациями. Значимость поликультурного воспитания и формирования толерантности у 

обучающихся СПО обусловлена тем, что в этом возрасте закладываются основы дальнейшего 

социального поведения личности, идет подготовка к профессиональной деятельности. В то же 

время, у обучающихся могут возникать затруднения в объективной оценке различных ситуаций 

и выборе адекватных способов реагирования из-за противоречивости стремлений и 

потребностей, а также внутренних и внешних условий развития личности. 

В статье приведены результаты исследований, показано, что создание инклюзивной 

образовательной среды, поддержка языкового разнообразия, введение тренингов и 

дополнительных программ по медиации и разрешению конфликтов способствует формированию 

этнической толерантной среды в учреждении среднего профессионального образования. 

https://mir-nauki.com/
http://izd-mn.com/
https://mir-nauki.com/
https://mir-nauki.com/issue-3-2024.html
https://mir-nauki.com/PDF/54PDMN324.pdf
https://mir-nauki.com/PDF/54PDMN324.pdf
https://mir-nauki.com/PDF/54PDMN324.pdf
https://orcid.org/0000-0002-0134-3115
https://elibrary.ru/author_profile.asp?id=253653
mailto:mr.famp@mail.ru


Мир науки. Педагогика и психология 

World of Science. Pedagogy and psychology 

2024, Том 12, № 3 

2024, Vol. 12, Iss. 3 

ISSN 2658-6282 

https://mir-nauki.com 
 

Страница 2 из 16 

54PDMN324 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

Ключевые слова: толерантность; этнокультура; терпение; терпимость; межнациональный 

мир; этническая толерантная среда; этническая толерантность 

 

 

 

Введение 

Россия — многонациональная страна. Более 190 этнических групп и народностей 

представляют нашу Родину. Самыми крупными из них, помимо русских, являются татары, 

украинцы, башкиры, чеченцы, армяне и многие другие. Официальные данные переписей 

населения показывают, что в стране существует значительное этнокультурное разнообразие, 

что также находит отражение в множестве языков, религий и традиций. 

В современном российском обществе, где преобладают такие проблемы, как этническая 

и социокультурная диверсификация, растет значимость понятия этнической толерантности и ее 

роли в различных сферах жизни, включая образование. Еще несколько десятилетий назад 

общество не задумывалось о том, как развивать этническую толерантность, так как процессы, 

происходящие в обществе, не были столь активными, как в настоящее время. 

Важную роль в поддержании межнационального мира и согласия в России играет 

государственная политика, направленная на развитие межэтнических отношений, сохранение 

культурных традиций народов и обеспечение равных прав для всех граждан. В стране 

существует множество национально-культурных автономий и общественных организаций, 

которые помогают сохранять и развивать этнокультурное наследие различных народов. 

Именно толерантность помогает поддерживать стабильное состояние в российском 

обществе и успешно взаимодействовать друг с другом [1]. 

Но что же такое толерантность и как реально она отражается в российском обществе? 

Существуют фундаментальные этнические понятийные отличия «терпения» у русского 

народа и народов западных стран. Если у русских терпение ассоциируется с мужеством, 

выдержкой, смирением как спасением души, то у англичан с попыткой исправления ситуации, 

самоконтролем, переживанием унижения. Толерантность у русских — вынужденный 

компромисс, у англичан — право другого человека вести себя по-своему и т. д. 

Во многих философских и социологических исследованиях терпение рассматривается 

как специфическое ментальное свойство русского народа, связанное с проживанием на 

обширной территории, где сосуществует множество народов с различными культурами, 

вероисповеданиями, климатическими условиями и видами трудовой деятельности 

(природно-климатические, социально-экономические, культурно-исторические и религиозные 

факторы). 

Похожие понятия терпимости и толерантности, которые в научной литературе часто 

используются как синонимы, имеют как общие, так и разные значения. Термины «терпимость» 

и «толерантность» можно считать идентичными, так как они направлены на межличностные 

отношения, отражая идеи преодоления конфликтов и достижения консенсуса. Главенствующим 

аспектом является признание универсальных прав и свобод человека. 

В 1990-е годы особенно активно внедрялось понятие «толерантность» в сознание 

русского народа. Оно схоже с терпением по значению, но в идеологическом плане не является 

основополагающим для русского менталитета. Это понятие формирует согласие и 

конвенционализм, но не способствует укреплению стойкости личности [2]. 
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Опросы ВЦИОМ показывают, что с каждым годом доля людей считающих, что 

многонациональность делает страну сильнее растет и сейчас составляет около 68 % (данные на 

19 мая 2023 года), а социологи отмечают тренд на гармонизацию межнациональных отношений.1 

Однако, некоторые исследования выявляют тенденции, которые указывают на то, что 

определенный процент людей считает Россию государством только для русских, и пик таких 

мнений приходился на 2006 г., однако затем отмечается снижение поддержки такого мнения у 

опрашиваемых. 

Соответственно ситуация для нашей страны является вполне контролируемой, но не 

отменяет того факта, что на этом направлении должна вестись большая и непрерывная работа 

особенно в образовательных учреждениях, в том числе и СПО [3]. 

Этнотолерантная среда в образовательных учреждениях способствует не только 

личностному росту каждого студента, но и укрепляет общую социальную стабильность. Важно, 

чтобы образовательные программы включали элементы культурологического образования, 

проводились мероприятия, направленные на знакомство с культурами разных народов, и 

развивались навыки межкультурной коммуникации. 

Анализ психологических исследований, свидетельствует, что к 18 годам у молодого 

человека уже сформированы черты характера, выработаны определенные стереотипы 

поведения, сформирован и определенный уровень толерантности: высокий, средний или 

низкий. 

Наблюдения показывают, что успешность прохождения социализации на указанном 

возрастном этапе отчасти зависит от уровня развития толерантности. Высокий уровень 

позволяет внутренне подготовиться к предстоящим изменениям, связанным со сменой 

окружающей действительности и социальной роли, и в дальнейшем жить без значительного 

нервно-психического напряжения [4]. 

Для достижения этих целей необходимо привлекать педагогов и специалистов, 

имеющих опыт работы в многонациональных коллективах, создавать рабочие группы для 

разработки и реализации программ этнокультурного просвещения, а также активно 

взаимодействовать с родительскими и общественными организациями. 

Таким образом, этническая толерантность является важной составляющей воспитания и 

образования. 

Настоящая статья посвящена исследованию методологических подходов и 

практических инструментов, направленных на создание условий по формированию 

этнотолерантной среды в учреждениях СПО, а также анализу их эффективности на примере 

конкретных образовательных практик. 

Целью данного исследования является разработка и обоснование методических 

подходов и практических инструментов, способствующих созданию и поддержанию 

этнотолерантной среды в учреждениях среднего профессионального образования (СПО). В 

рамках исследования планируется выявить ключевые факторы, влияющие на формирование 

этнотолерантных отношений среди студентов, а также оценить эффективность внедрения 

различных образовательных практик и программ, направленных на укрепление этнической 

толерантности и взаимоуважения в учебных коллективах.  

 
1  ВЦИОМ: две трети россиян считают, что многонациональность делает страну сильнее // ТАСС URL: 

https://tass.ru/obschestvo/17795887 (дата обращения: 21.05.2024). 
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Гипотеза исследования состоит в том, что систематическое внедрение разработанных 

методических подходов и практических инструментов по созданию этнотолерантной среды в 

учреждениях среднего профессионального образования (СПО) способствует значительному 

повышению уровня этнической толерантности и взаимопонимания среди студентов, а также 

улучшению общей атмосферы в учебных коллективах. 

 

Методы исследования 

В ходе нашего исследования были использованы различные методы сбора данных, 

включая: 

1. Метод анкетирования — метод анкетирования заключался в том, что мы составили 

опросный лист, который позволил нам установить: какой контингент обучается в колледже, 

возраст студентов, этническую принадлежность, пол. Этот метод помог нам собрать первичную 

информацию о студентах колледжа. 

2. Метод опроса — при использовании метода опроса была задана конкретная тема, 

которая позволила выявить уровень этнической толерантности у обучающихся. Вопросы были 

составлены таким образом, чтобы определить отношение студентов к различным этническим 

группам, их готовность к взаимодействию с представителями других культур и степень 

принятия чужих традиций и обычаев. Результаты опроса помогли оценить общий уровень 

толерантности в студенческой среде и выявить возможные проблемы в этой области. 

3. Метод наблюдения также использовался в нашем исследовании. Мы наблюдали за 

поведением и взаимодействием студентов разных этнических групп, чтобы оценить уровень 

толерантности и выявить возможные проблемы в этой области. Наблюдение проводилось в 

различных ситуациях: во время учебных занятий, в перерывах, в столовой и других местах, где 

студенты могли взаимодействовать друг с другом. Это позволило нам получить более полное 

представление о реальной ситуации и сделать более точные выводы. 

Эти методы позволили нам собрать обширный и разнообразный материал, который был 

проанализирован и интерпретирован для достижения целей исследования. 

 

Результаты исследования и их обсуждение 

Ростовская область исторически полиэтнична. На ее территории проживают 

представители более чем 150 народов и этнических групп. 

Согласно данным Всероссийской переписи населения 2020 года русские составляют 

91,7 % от общей численности населения, указавшего свою национальную принадлежность, 

армяне — 2,1 %, турки — 1,0 %, украинцы — 0,6 %, азербайджанцы — 0,3 %, чеченцы — 0,3 %, 

цыгане — 0,3 %, татары — 0,2 %, даргинцы — 0,2 % и т. д. 

Правительство Ростовской области придает большое значение вопросам 

межнационального согласия и гармоничного сосуществования разных этнических групп. В 

регионе реализуются программы, направленные на укрепление межэтнических связей, 

поддержку национально-культурных объединений и сохранение культурного наследия. 

Постановлением Правительства Ростовской области от 18.04.2022 № 319 утверждён 

план мероприятий на 2022–2025 годы по реализации в Ростовской области Стратегии 

государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года. 

На сцене Зеленого театра парка имени Октябрьской Революции своё творчество в честь 

Дня города в рамках фестиваля «Ростов многонациональный» каждый год представляют 

лучшие национальные коллективы города. 
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Рисунок 1. Выступление народных коллективов 

в рамках фестиваля «Ростов многонациональный» (фото авторов) 

Среди участников русские, киргизы, греки, татары, армяне, казаки, корейцы, дагестанцы, 

чеченцы, ингуши, осетины, азербайджанцы. 

 
Рисунок 2. Выступление народных коллективов 

в рамках фестиваля «Ростов многонациональный» (фото авторов) 

Кроме того, в регионе проводятся этнокультукурные фестивали такие как «Соцветие 

культур народов Дона» и «ВМЕСТЕ — МЫ СИЛА!».2 

 
2 Национальные отношения // Официальный портал Правительства Ростовской области URL: https://www.donland

.ru/activity/226/ (дата обращения: 28.05.2024). 
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На тематических площадках этнические землячества представляют свои традиции, в том 

числе кулинарные. Во время фестиваля работают выставки мастеров народного творчества и 

звучит фольклорная музыка в исполнении национальных коллективов. 

 
Рисунок 3. Тематическая площадка дагестанской диаспоры 

в рамках фестиваля «Соцветие культур народов Дона» (фото авторов) 

На основании такого колорита, конечно же такой многонациональный состав 

Ростовской области неизбежно оказывает влияние на все сферы жизни, включая экономику, 

культуру и образование. В образовательной сфере это проявляется особенно ярко. Контингент 

образовательных учреждений в нашем регионе отличается большим разнообразием культур, 

языков и традиций. Это создаёт уникальную и колоритную среду, в которой обучающиеся и 

преподаватели имеют возможность взаимодействовать с представителями различных 

национальностей. 

Поэтому создание этнотолерантной среды в учреждениях среднего профессионального 

образования (СПО) Ростовской области является ключевым моментом, так как важно 

учитывать культурные и национальные особенности студентов, чтобы способствовать 

гармоничному сосуществованию и взаимопониманию среди учащихся, ведь такое 

многообразие способствует развитию толерантности, взаимопонимания и уважения к 

различным культурам, что, в свою очередь, обогащает образовательный процесс и 

способствует формированию более гармоничного и сплочённого общества. 

Значимость поликультурного воспитания и формирования толерантности у 

обучающихся СПО обусловлена тем, что в этом возрасте закладываются основы дальнейшего 

социального поведения личности, идет подготовка к профессиональной деятельности. В то же 

время, у обучающихся могут возникать затруднения в объективной оценке различных ситуаций 

и выборе адекватных способов реагирования из-за противоречивости стремлений и 

потребностей, а также внутренних и внешних условий развития личности. Реакции на ситуации 

могут проявляться в форме насмешек, выражения пренебрежения, негативного или 

безразличного отношения к людям, таким как вынужденные мигранты и беженцы [5]. 
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Наше исследование проводилось на базе ГБПОУ РО Ростовского-на-Дону 

строительного колледжа (РСК), где обучаются представители различных этносов, таких как 

русские, армяне, грузины, азербайджанцы, киргизы, осетины, турки и др. 

 
Рисунок 4. Ростовский-на-Дону строительный колледж (фото авторов) 

Для того, чтобы оценить уровень этнической толерантности у обучающихся, была 

разработана входная диагностика, которая поможет выявить их отношение к другим культурам 

и национальностям. 

 
Рисунок 5. Выступление народных коллективов «РСК» (фото авторов) 
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Опрос состоит из ряда вопросов, которые охватывают основные аспекты этнической 

толерантности. Он предназначен для заполнения обучающимися, при этом ответы на вопросы 

анонимны. Это позволяет получить наиболее объективную информацию о реальном уровне 

этнической толерантности обучающихся. 

В опросе содержаться вопросы о том, как обучающиеся относятся к культурам и 

традициям других национальностей, об их опыте общения с представителями других культур, 

а также о их готовности к сотрудничеству и уважительному отношению к другим этническим 

группам. Наш опрос состоит из 9 вопросов, но в исследование мы включили лишь некоторые 

из них. 

Для получения наиболее объективных данных в рамках нашего опроса было 

задействовано более 150 обучающихся «РСК» в возрасте от 15 до 19 лет. 

Все они ответили на 9 вопросов, которые содержали готовые варианты ответов, что 

позволило получить достаточно точную статистику и оценить уровень этнической 

толерантности у обучающихся при помощи проведения опроса и критериев оценки этнической 

толерантности. 

 

Рисунок 6. Ответы студентов на вопрос «Как вы реагируете на людей, которые 

говорят на другом языке или имеют другие этнические привычки?» (рисунок авторов) 

Это может свидетельствовать о том, что у большинства обучающихся нет негативных 

ассоциаций с различными культурами и языками, и они относятся к этим явлениям с уважением 

и терпимостью. Однако, нейтральная реакция также может говорить о том, что студенты не 

обращают должного внимания на различия в культурах и не замечают их, что в свою очередь 

может привести к недопониманию между людьми из разных этнических групп. 

 

Рисунок 7. Ответы студентов на вопрос 

«Вы бы хотели узнать больше о других культурах?» (рисунок авторов) 

Анализ ответов на этот вопрос показывает, что большинство обучающихся (71,1 %) 

выразили желание узнать больше о других культурах. Это свидетельствует об интересе 

обучающихся к различным культурам, что может способствовать интернациональному 

пониманию и уважению в обществе. 

Обучающиеся, которые хотят узнавать больше о других культурах, могут расширять 

свой кругозор и учиться у различных культурных традиций, представителей этносов, 

национальностей и языков. Также, наличие желания узнать больше о других культурах может 

способствовать более гармоничным межкультурным отношениям и уменьшению конфликтов 

на основе этнических различий. 

Однако, следует отметить, что 28,9 % участников опроса ответили отрицательно на 

данный вопрос, что может указывать на отсутствие интереса к культурному многообразию, 

необходимость более глубокого образования и освещения этой темы. 
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Рисунок 8. Ответы студентов на вопрос 

«Как вы относитесь к представителям других этнических групп» (рисунок авторов) 

Анализ ответов на вопрос показывает, что большинство участников опроса (65,8 %) 

относятся к представителям других этнических групп нейтрально. Это может указывать на 

отсутствие каких-либо предубеждений или негативных стереотипов относительно 

представителей других культурных групп. Однако положительно к представителям других 

этнических групп относятся 30,9 % участников опроса. Это может свидетельствовать о том, что 

опрошенные имеют отношение к межэтническим отношениям, основанным на уважении, 

терпимости и понимании культурного многообразия. 

Отрицательно к представителям других этнических групп относятся всего лишь 3,3 % 

участников опроса. Это может указывать, на то, что, к сожалению, у обучающихся есть 

определенные негативные предубеждения или стереотипы относительно других культурных 

групп. 

«РСК» имея богатый этнический состав имеет механизмы и методики для успешного 

сосуществования и взаимодействия студентов разных национальностей, не только с точки 

зрения социального взаимодействия, но и с целью создания инновационной профессионально 

образовательной среды в учреждении СПО в современных условиях, а преподаватели в свою 

очередь обладают межкультурной компетентностью [6]. 

При этом нужно учитывать, что процесс формирования этнотолератной 

профессионально-образовательной среды в «РСК» проходит через формирование следующих 

структурных компонентов: 

1. Содержательно-методический компонент, отражающий теоретико-методические 

основы эффективности среды, характеризующийся вариативным и развивающим 

характером, личностно-ориентированной направленностью, механизмами развития 

субъектных качеств участников образовательного процесса. 

2. Коммуникационно-организационный компонент структуры профессионально-

организационной среды организации СПО является основным, определяющим и 

системным, так как он затрагивает профессионализм и компетентность основных 

субъектов образовательного процесса профессиональной подготовки специалистов 

[7; 8]. 

Вот несколько ключевых подходов и практик, которые применяются в РСК: 

1. Создание инклюзивной образовательной среды:  

• Организация культурных мероприятий, фестивалей и дней национальных 

культур, чтобы студенты могли знакомиться с традициями и обычаями друг 

друга [9]. 

2. Поддержка языкового разнообразия: 

• Предоставление курсов русского языка как второго для студентов, которые не 

являются его носителями. 

• Создание языковых клубов, где студенты могут практиковать и изучать 

различные языки [9]. 
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3. Развитие толерантности и уважения: 

• Внедряются курсы и программы-тренинги, направленных на изучение 

культурного разнообразия и межкультурной коммуникации. Примером 

является тренинга «Разнообразие культур: наша сила» где участники изучают 

методы стимулирования толерантного поведения. Обсуждается уважительное 

отношение к представителям других культур, позитивные дела, создание 

дружеской атмосферы и т. д. 

• Введение программ по медиации и разрешению конфликтов, чтобы 

эффективно справляться с межэтническими спорами [10]. 

 
Рисунок 9. Участие студентов «РСК» в тренинге 

«Разнообразие культур: наша сила» (рисунок авторов) 

4. Поддержка студенческих инициатив: 

• Поощрение создания студенческих клубов и объединений по интересам, в том 

числе этнокультурных. 

• Обеспечение финансирования и ресурсов для проведения этнокультурных 

мероприятий и проектов [11]. 

5. Интеграция в учебный процесс: 

• Включение тем, связанных с многообразием и межкультурным взаимодействием, 

в учебные программы по различным дисциплинам. 

• Проведение совместных проектов и групповых заданий, объединяющих 

студентов разных этнических групп [12]. 

6. Поддержка со стороны администрации: 

• Назначение ответственных лиц или создание отделов, занимающихся 

вопросами межэтнического взаимодействия. 

• Регулярное проведение опросов и исследований для оценки состояния 

межэтнических отношений и выявления проблемных областей [13]. 
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Рисунок 10. Выступление народных коллективов «РСК» 

на Международной выставке-форуме «Россия» (рисунок авторов) 

В «РСК» за эти вопросы отвечает советник директора по воспитанию и непосредственно 

воспитательный отдел колледжа. 

 
Рисунок 11. Знакомство студентов «РСК» с культурным многообразием по средствам 

социальных сетей, при поддержке советника директора по воспитанию (фото авторов) 
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Социальные сети занимают значительное место в жизни студента и их необходимо 

использовать для формирования этнотолерантной среды [14–17]. 

Все эти меры помогают создать в «РСК» атмосферу взаимопонимания и уважения, 

способствующую успешной интеграции студентов разных национальностей и культур в 

единую образовательную среду. 
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Formation of an ethnotolerant environment 
in institutions of secondary vocational education 

Abstract. The article is devoted to the study of the conditions for the formation of a tolerant 

environment in a secondary vocational education institution with a diverse ethnic contingent of 

students. The article emphasizes that in modern Russian society, where such problems as ethnic and 

socio-cultural diversification prevail, the importance of the concept of ethnic tolerance and its role in 

various spheres of life, including education, is growing. This article is devoted to the study of 

methodological approaches and practical tools aimed at creating conditions for the formation of an 

ethnotolerant environment in educational institutions, as well as analyzing their effectiveness using the 

example of specific educational practices. To achieve these goals, it is necessary to involve teachers 

and specialists with experience working in multinational collectives, create working groups for the 

development and implementation of ethnocultural education programs, as well as actively interact with 

parent and public organizations. Significance multicultural education and the formation of tolerance 

among students of secondary vocational education is due to the fact that at this age the foundations of 

further social behavior of the individual are laid, preparation for professional activity is underway. At 

the same time, students may have difficulties in objectively assessing various situations and choosing 

adequate ways to respond due to the inconsistency of aspirations and needs, as well as internal and 

external conditions of personal development. 

The article presents the results of research, shows that the creation of an inclusive educational 

environment, support for linguistic diversity, the introduction of trainings and additional programs on 

mediation and conflict resolution contributes to the formation of an ethnotolerant environment in a 

secondary vocational education institution. 

Keywords: tolerance; ethnoculture; patience; tolerance; interethnic peace; ethnotolerant 

environment; ethnic tolerance 
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Приложение 

1. Как вы реагируете на людей, которые говорят на другом языке или имеют другие 

этнические привычки, чем вы? 

152 ответа 

 

2. У вас есть друзья и знакомые из других культурных групп? 

152 ответа 

 

3. Как вы относитесь к мультикультурности? 

152 ответа  

 

4. Вы бы хотели узнать больше о других культурах? 

152 ответа  

 

5. Как вы реагируете на унизительные или шуточные высказывания о других культурах? 

152 ответа 

 

6. Как вы относитесь к представителям других этнических групп? 

152 ответа 

 

7. Вы часто общаетесь с людьми, у которых другое культурное наследие? 

151 ответ 
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8. Считаете ли вы, что образование и знакомство с другими культурами способствует 

уважению и терпимости к ним? 

151 ответ 

 

9. Учитесь ли вы с представителями других этнических групп? 

150 ответов 

 

10. Что, по вашему мнению, можно сделать, чтобы увеличить уровень уважения и 

толерантности между людьми разных культурных групп? 

72 ответа 
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