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Медийная тревожность в контексте 
нарушения баланса осознанного восприятия 

безопасности: теоретический обзор 

Аннотация. В статье представлен развернутый теоретико-методологический анализ 

феномена медийной тревожности, рассматриваемого в качестве системного макрофактора, 

детерминирующего глубокие искажения осознанности безопасности субъекта в условиях 

перехода к алгоритмическому обществу. Проблематизируется нарастающий когнитивный 

диссонанс между объективными статистическими показателями глобальных рисков и их 

гипертрофированной субъективной репрезентацией, конструируемой цифровыми платформами в 

логике экономики внимания и надзорного капитализма. Детально раскрываются нейрокогнитивные 

и социально-психологические механизмы трансформации вероятностного прогнозирования 

под воздействием предиктивных алгоритмов. Особое внимание уделяется процессу инверсии 

базовых когнитивных искажений — переходу от нереалистичного оптимизма к нереалистичному 

пессимизму, что выражается в систематическом завышении субъективной вероятности 

наступления редких виктимогенных событий при одновременном игнорировании реальных 

повседневных угроз. Интеграция теорий установления повестки дня, эпизодического фрейминга, 

каскадов доступности и нейробиологических моделей компульсивного медиапотребления 

(думскроллинга) позволяет концептуализировать медийную тревожность как состояние, 

провоцирующее хроническую аллостатическую нагрузку и дезадаптивные паттерны поведения. 

Обосновывается, что эксплуатация дофаминергической системы и ориентировочного рефлекса 

лишает реципиента волевого контроля над информационной диетой, формируя специфическую 

цифровую выученную беспомощность. Делается вывод о необходимости интеграции концепта 

медийной тревожности в превентивные макропсихологические программы формирования 

культуры безопасности. Подчеркивается критическая значимость целенаправленного развития 

толерантности к неопределенности, навыков цифровой гигиены и когнитивной сопротивляемости 

алгоритмическим манипуляциям для сохранения адаптационного потенциала личности. 
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Введение 

Трансформация социотехнической среды и форсированный переход от классического 

информационного общества к обществу алгоритмическому диктуют принципиально новые 

требования к обеспечению психологической безопасности субъекта. Внедрение предиктивных 

нейросетевых моделей в архитектуру цифровых платформ инициирует глубокую перестройку 

когнитивных механизмов оценки угроз [1]. Эпистемологический сдвиг в современной 

психологии безопасности характеризуется закономерным переносом исследовательского фокуса с 

объективных физических опасностей на конструируемые информационно-психологические 

угрозы. Как отмечает В. В. Знаков, субъект вынужден адаптироваться к условиям многомерного 

мира, где «…понимание реальности неразрывно связано с конструированием ее субъективных, 

в том числе медийных, репрезентаций…» [2, с. 112]. Макропсихологический анализ современного 

российского общества показывает, что «…коллективное сознание становится все более 

уязвимым перед лицом информационных эпидемий…» [3, с. 204]. 

Формирование так называемого BANI-мира (хрупкого, тревожного, нелинейного, 

непостижимого) находит свое предельное выражение в архитектуре цифровых медиа, где 

тревожность выступает не побочным эффектом, а базовым принципом удержания аудитории. 

Субъект оказывается погруженным в непрерывный, высокоинтенсивный поток гетерогенной 

информации, где виктимогенные, конфликтогенные и катастрофические нарративы обладают 

приоритетным потенциалом вирального распространения. 

Подобная информационная экология провоцирует системный дисбаланс осознанности 

безопасности. В рамках данного исследования под осознанностью безопасности понимается 

интегральная когнитивно-аффективная характеристика субъекта, отражающая степень 

адекватности восприятия реальных угроз, способность к вероятностному прогнозированию и 

готовность к мобилизации релевантных копинг-стратегий. Дисбаланс данного конструкта 

представляет собой специфическое состояние, при котором объективные параметры физической и 

социальной защищенности вступают в жесткий диссонанс с субъективным переживанием 

тотальной уязвимости [4]. Разрыв между реальным (статистически подтвержденным) уровнем 

макрорисков и их медийной репрезентацией достигает критических значений, что делает 

традиционные линейные модели восприятия опасности эвристически несостоятельными. 

Цель исследования — концептуализация феномена медийной тревожности как 

макрофактора, детерминирующего искажение перцепции риска на индивидуальном и 

групповом уровнях, а также к детальному описанию механизмов инверсии когнитивных 

искажений в условиях алгоритмической среды. 

 

Теоретико-методологические основания исследования 

В категориальном поле отечественной макропсихологии и психологии безопасности 

конструкт «медийная тревожность» требует строгой операционализации, исключающей его 

редукцию к ситуативным эмоциональным реакциям или исключительно клиническим 

проявлениям. Данный феномен целесообразно рассматривать с позиций постнеклассической 

рациональности — как специфическое средовое состояние пролонгированного эмоционального 

напряжения, индуцированное систематическим взаимодействием субъекта со сложной, 
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саморазвивающейся гибридной социотехнической системой, где «…технологии конструирования 

глобальных рисков опираются на механизмы эмоционального заражения…» [5, с. 42]. 

Опираясь на социально-когнитивную концепцию цифровой социализации, представляется 

обоснованным утверждать, что «…цифровая социализация представляет собой не просто 

адаптацию, но коэволюцию человека и техносферы…» [6, с. 75]. Мультимодальность 

современного контента и стирание границ между виртуальными конструктами угроз и 

физической реальностью приводят к тому, что медиасреда начинает восприниматься не как 

инструмент познания, а как источник непрерывной экзистенциальной опасности [1]. 

Специфика цифровой среды порождает феномен, описываемый в зарубежной литературе 

как «новая экология внимания» (new ecology of attention), которая «…характеризуется 

беспрецедентной коммерциализацией когнитивных ресурсов…» [7, с. 5]. Как подчеркивает 

А. Альтер, «…технологии становятся непреодолимыми, поскольку они целенаправленно 

эксплуатируют наши базовые психологические уязвимости...» [8, с. 89]. В этом контексте 

медийная тревожность тесно переплетается с алгоритмической тревожностью — состоянием 

экзистенциальной неопределенности, вызванным непрозрачностью предиктивных алгоритмов 

и ощущением потери контроля над собственной информационной диетой [9, с. 12; 10, с. 8]. 

Концептуализация медийной тревожности требует обращения к макропсихологическим 

моделям фрустрации базовых потребностей. В условиях тотальной алгоритмизации 

информационного потока наблюдается систематическое подавление потребности субъекта в 

автономии и компетентности. Алгоритмические системы, функционирующие в цифровом 

пространстве, существенно ограничивают пользовательский контроль над потребляемым 

контентом, в результате чего «…цифровая выученная беспомощность формируется в условиях 

непрозрачности алгоритмического управления…» [11, с. 152]. Параллельно происходит 

трансформация классического синдрома упущенной выгоды (FOMO) в генерализованный 

страх перед будущим (FOE). Субъект компульсивно мониторит новостные агрегаторы не ради 

поиска позитивных стимулов, а в попытке обрести иллюзорный контроль над непредсказуемой 

средой. 

Формирование данного состояния неразрывно связано с макроэкономическими 

детерминантами, в частности, с функционированием цифровой среды в логике экономики 

внимания. Как отмечает Ш. Зубофф, в эпоху надзорного капитализма «…поведенческий 

излишек становится главным сырьем для фабрикации предсказаний человеческого поведения» 

[12, с. 104]. В условиях тотальной информационной избыточности когнитивный ресурс 

реципиента становится главным экстрагируемым активом [13, с. 88]. Эксплуатация эволюционно 

обусловленной предвзятости к негативу (negativity bias) приводит к тому, что алгоритмы 

ранжирования искусственно максимизируют видимость контента, содержащего маркеры 

угрозы [14, с. 385]. Внимание монетизируется через аффективное вовлечение, где страх 

выступает наиболее надежным драйвером удержания пользователя на платформе. 

Экстраполяция классических теорий массовой коммуникации на современные 

высокотехнологичные реалии позволяет выявить глубинные механизмы конструирования 

субъективной небезопасности. В рамках теории установления повестки дня (agenda-setting) 

обнаруживается качественное смещение: функция отбора новостей переходит от профессиональных 

редакционных коллегий к непрозрачным алгоритмам. Классически формулировался данный 

эффект, как «...медиа потрясающе успешно указывают своим читателям, о чем именно 

думать…» [15, с. 180]. Сегодня алгоритмические системы не просто указывают реципиенту 

повестку первого уровня, но императивно навязывают семантику перманентного поликризиса. 

Индивидуализированная выдача контента создает герметичный эффект эхо-камеры [16]. В этом 

изолированном информационном пузыре сигналы об опасности многократно резонируют и 

подтверждают друг друга. 
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Параллельно реализуется эффект фрейминга, при котором подача информации 

осуществляется преимущественно через призму катастрофизации. Согласно Д. Канеману, в 

таких условиях «…эвристика доступности подменяет оценку реальной вероятности легкостью 

извлечения примеров из памяти…» [17, с. 212]. 

Единичные, локальные инциденты упаковываются в эмоционально насыщенные фреймы, 

создающие иллюзию их массовости. Подобная репрезентация целенаправленно блокирует 

медленную, аналитическую обработку информации (Система 2) и активирует быстрые 

аффективные эвристики (Система 1) [18, с. 65]. Феномен инфодемии подтверждает, что 

скорость распространения тревожных нарративов в цифровой среде значительно превышает 

скорость верификации фактов [4]. В результате происходит генерализация страха: как 

подчеркивает Д. А. Леонтьев, «…вызов неопределенности требует от личности перехода от 

реактивного приспособления к проактивному смыслопорождению…», однако алгоритмическая 

среда блокирует этот переход [19, с. 2]. 

 

Основная часть. Механизмы искажения осознанности безопасности 

Дофаминергическая петля и эксплуатация ориентировочного рефлекса. Нейробиологический 

базис медийной тревожности не ограничивается гиперактивацией амигдалы, но включает 

глубокую дисрегуляцию системы вознаграждения. Архитектура бесконечной прокрутки 

(infinite scroll) функционирует по принципу ящика Скиннера, эксплуатируя механизм 

перемежающегося подкрепления [13]. Пользователь, осуществляющий думскроллинг, находится в 

состоянии перманентного ожидания критически важной информации. Возникает парадокс: 

поиск безопасности через информированность приводит к обнаружению новых угроз, что 

провоцирует выброс кортизола, однако сам процесс поиска стимулируется дофаминергической 

системой через ошибку предсказания вознаграждения. 

Алгоритмы платформ целенаправленно эксплуатируют ориентировочный рефлекс, 

непрерывно поставляя стимулы высокой интенсивности и новизны [20]. Важнейшим 

механизмом алгоритмического усиления выступает социальное научение и моральное 

заражение. Эмпирические исследования подтверждают, что выражение морального гнева и 

тревоги в социальных сетях многократно амплифицируется алгоритмами, поскольку такой 

контент генерирует максимальную вовлеченность [21]. Кросс-культурные психофизиологические 

замеры доказывают наличие универсальной предвзятости к негативу: новости с негативным 

фреймингом вызывают более сильную активацию симпатической нервной системы и дольше 

удерживают внимание реципиента [22]. 

В результате формируется патологическая дофаминергическая петля: субъект испытывает 

выраженный дистресс от потребляемого виктимогенного контента, но физиологически не 

способен прервать сессию медиапотребления. 

Нейрокогнитивные предикторы и аллостатическая нагрузка. Специфика алгоритмического 

усиления драматических контентов выступает первичным механизмом деформации картины 

мира. Пролонгированная экспозиция к подобному информационному потоку провоцирует 

формирование хронической аллостатической нагрузки. Данный процесс ведет к истощению 

ресурсов префронтальной коры, ответственной за когнитивный контроль, рациональную 

оценку вероятностей и торможение импульсивных реакций [23]. Наблюдается выраженный 

функциональный сдвиг: медленная аналитическая обработка подавляется. Возникает конфликт 

между центральной исполнительной сетью мозга (CEN) и сетью пассивного режима (DMN), 

при котором субъект теряет способность к отстраненной рефлексии. Информационная среда 

начинает функционировать как непрерывный генератор стимулов, истощающих адаптационный 

резерв нервной системы. 
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Инверсия когнитивных искажений и эвристика доступности. Следствием описанного 

информационного давления становится феномен инверсии когнитивных искажений. В 

классической парадигме психологии риска доминирующим паттерном традиционно признавался 

«нереалистичный оптимизм», который, по определению Н. Вайнштейна, «…выполняет 

функцию когнитивного щита, снижающего субъективную уязвимость перед будущим…» 

[24, с. 808].. Анализ актуальных паттернов медиапотребления выявляет противоположную, 

дезадаптивную тенденцию: формирование «нереалистичного пессимизма». Под воздействием 

медийной тревожности субъект начинает систематически завышать персональную уязвимость 

перед лицом маловероятных угроз [25]. Данная инверсия обусловлена тем, что алгоритмически 

сгенерированная повестка разрушает защитную иллюзию неуязвимости, замещая ее 

ожиданием неизбежной виктимизации. 

Катализатором данного процесса выступает эвристика доступности [17]. Систематическое 

потребление виктимогенного контента создает обширный резервуар легкодоступных мнемических 

следов катастрофического характера. Формируются так называемые «каскады доступности» — 

самоподдерживающиеся цепи событий, при которых локальный инцидент, подхваченный 

медиа, вызывает массовую панику, требующую дальнейшего освещения [5, с. 112]. При оценке 

макрорисков субъект бессознательно обращается к этому резервуару, что приводит к 

радикальной переоценке их реальной частотности. В условиях инфодемии данный механизм 

порождает «порочный круг тревоги»: страх перед угрозой заставляет субъекта искать 

дополнительную информацию, однако алгоритмическая выдача предлагает ему исключительно 

катастрофические сценарии [26]. 

Предлагаемая в рамках данного исследования теоретическая модель динамики 

осознанности безопасности (включающая стадии адаптивной бдительности и дисфункциональной 

тревожности) иллюстрирует нелинейный характер данного процесса (рис. 1). На начальных 

этапах медиапотребления фиксируется рост осведомленности об угрозах, способствующий 

адекватной мобилизации копинг-стратегий и повышению уровня осознанности безопасности. 

Однако при превышении индивидуального порога информационной нагрузки (переход в зону 

гиперпотребления) адаптивная бдительность сменяется дисфункциональной медийной тревожностью. 

В этой точке кривая адекватности оценки рисков демонстрирует резкий спад [27]. 

 

Рисунок 1. Динамика осознанности безопасности 

в условиях информационной нагрузки (составлено автором) 
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Структурная деформация вероятностного прогнозирования. Углубление анализа 

требует рассмотрения специфики искажения вероятностного прогнозирования в условиях 

медийной тревожности. Опираясь на положения теории перспектив (Д. Канемана и А. Тверски), 

можно констатировать, что «…человеческая психика склонна к переоценке малых вероятностей и 

недооценке средних и высоких…» [28, с. 298]. Медийная тревожность выступает мощным 

мультипликатором данного когнитивного искажения. Редкие, но обладающие высоким 

драматическим потенциалом события получают гипертрофированное освещение в алгоритмических 

лентах. Напротив, повседневные, статистически наиболее вероятные риски (сердечно-сосудистые 

заболевания, дорожно-транспортные происшествия) пессимизируются алгоритмами как 

«недостаточно вовлекающие» [29, с. 146]. 

В результате формируется структурная деформация картины рисков (рис. 2). Субъективная 

репрезентация угроз приобретает инвертированный характер по отношению к объективной 

статистической реальности. Медийная тревожность заставляет субъекта инвестировать 

колоссальные когнитивные и эмоциональные ресурсы в защиту от фантомных или маловероятных 

макрорисков, оставляя его абсолютно уязвимым перед лицом реальных повседневных угроз. 

 

Рисунок 2. Сравнительный анализ объективной вероятности и субъективной 

репрезентации макрорисков в условиях медийной тревожности (составлено автором) 

Сопоставление предложенной теоретической модели с массивом эмпирических данных, 

сформированным в период 2021–2026 гг. в рамках киберпсихологии и макропсихологии, 

обнаруживает высокую эвристическую ценность концепта медийной тревожности. В частности, 

новейшие кросс-культурные и отечественные исследования феномена компульсивного 

потребления негативного контента (думскроллинга) подтверждают, что пролонгированная 

экспозиция к алгоритмическим новостным лентам жестко коррелирует с истощением 

когнитивного контроля, ростом экзистенциальной тревоги и формированием пессимистических 

установок относительно будущего [25]. Эмпирически зафиксирован сдвиг в структуре 

социальных страхов: виртуальные, алгоритмически усиленные угрозы начинают доминировать 

над реальными рисками физической среды [11], что сопровождается ростом субъективного 

ощущения социальной изоляции при увеличении экранного времени [30]. 
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Анализ клинических и субклинических проявлений информационной перегрузки 

(information overload) выявляет прямую зависимость между объемом потребляемого 

неструктурированного контента и уровнем генерализованной тревоги [31]. Фиксируется 

феномен «медийной усталости» (media fatigue), при котором субъект, парадоксальным образом, 

продолжает компульсивный мониторинг источников угрозы даже на фоне выраженного 

эмоционального выгорания и астенизации [27]. Традиционные проблемно-ориентированные 

копинг-стратегии оказываются неэффективными, поскольку субъект лишен возможности 

физически воздействовать на источник макрориска, транслируемого через экран. 

Парадокс цифровой компетентности и поколенческая специфика. Особого внимания 

заслуживает анализ социально-демографических предикторов медийной тревожности. Эмпирические 

выборки последних лет выявляют парадокс цифровой компетентности: высокий уровень 

цифровой грамотности не является абсолютным протектором от алгоритмических манипуляций 

[32]. Напротив, продвинутые пользователи (включая представителей поколений Z и α — так 

называемых «цифровых аборигенов») демонстрируют специфическую уязвимость. Обладая 

навыками быстрого поиска информации, они чаще попадают в ловушку иллюзии контроля. 

Уверенность в способности отфильтровать фейки снижает критичность восприятия нативного 

эмоционального фрейминга. 

Более того, для «цифровых аборигенов» медиасреда является первичным институтом 

социализации, что делает процесс сепарации от алгоритмической повестки крайне болезненным. 

В отличие от «цифровых иммигрантов» (старших возрастных когорт), способных опираться на 

доцифровой опыт преодоления кризисов, молодые поколения склонны к тотальной катастрофизации 

будущего, что подтверждается ростом показателей экотревожности и думскроллинга в 

молодежной среде [33]. 

Вместе с тем, ограничением исключительно макропсихологической концептуализации 

выступает риск игнорирования индивидуально-типологических предикторов уязвимости 

реципиента. Воздействие алгоритмической среды не является абсолютно детерминирующим. 

Такие личностные диспозиции, как жизнестойкость и толерантность к неопределенности, 

выполняют функцию мощного психологического буфера [34]. Лица с высокой толерантностью 

к неопределенности, которая определяется как «…ключевой предиктор готовности к принятию 

решений в непредсказуемой среде…» [35, с. 75], демонстрируют выраженную устойчивость к 

эффектам фрейминга и сохраняют способность к аналитической обработке информации 

(Система 2) даже в условиях агрессивного информационного давления. Они реже прибегают к 

дисфункциональным стратегиям эмоциональной регуляции через думскроллинг, демонстрируя 

более высокий уровень когнитивной гибкости и цифровой резистентности [36]. 

Как показывают новейшие исследования, позитивные личностные ресурсы (осмысленность 

жизни, жизнестойкость) выступают надежным буфером против психологических реакций на 

неопределенность, снижая вероятность развития компульсивного думскроллинга [37, 38]. 

Кроме того, критически важным фактором резистентности становится уровень развития 

навыков цифровой гигиены. Социологические выборки показывают, что «…навыки цифровой 

гигиены остаются фрагментарными даже у представителей поколений, выросших в онлайн-

среде…» [39, с. 42]. При этом, как отмечают исследователи, «…психологическая саморегуляция в 

онлайн-среде требует специфических когнитивных усилий, отличных от офлайн-взаимодействия…» 

[40, с. 28], что диктует необходимость целенаправленного обучения стратегиям цифрового 

совладания. 

Вектор будущих исследований целесообразно направить на лонгитюдное изучение 

динамики осознанности безопасности в условиях непрерывного технологического усложнения 

медиасреды (включая внедрение генеративных нейросетей, способных создавать гиперреалистичный 

виктимогенный контент — дипфейки, многократно усиливающие эффект присутствия угрозы). 
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Требуется дальнейшая валидизация специализированного психодиагностического инструментария, 

способного дифференцировать медийную тревожность от базовой личностной и ситуативной 

тревожности. Особую актуальность приобретает нейрокогнитивное картирование процессов 

истощения внимания при взаимодействии с предиктивными алгоритмами, а также масштабные 

исследования эффективности протоколов «цифрового детокса» и медиааскетизма [1]. 

 

Заключение 

Синтез представленных теоретических положений позволяет квалифицировать медийную 

тревожность как системный макрофактор, детерминирующий глубокие искажения осознанности 

безопасности субъекта. Функционирование цифровых платформ в парадигме экономики 

внимания и надзорного капитализма провоцирует алгоритмическое усиление виктимогенных 

нарративов. Данная среда запускает механизмы фрейминга, каскадов доступности и сетевой 

гомофилии, систематически подавляя аналитический ресурс префронтальной коры и формируя 

хроническую аллостатическую нагрузку. Эксплуатация дофаминергической системы через 

перемежающееся подкрепление лишает субъекта волевого контроля над процессом медиапотребления. 

Результатом описанного информационного давления становится инверсия когнитивных 

искажений и формирование нереалистичного пессимизма — устойчивого паттерна, 

выражающегося в систематическом завышении субъективной вероятности наступления 

маловероятных угроз и генерализации чувства экзистенциальной уязвимости. Происходит 

структурная деформация вероятностного прогнозирования: субъект инвестирует когнитивные 

ресурсы в защиту от алгоритмически сконструированных макрорисков, игнорируя реальные 

повседневные угрозы. Парадокс цифровой компетентности свидетельствует о том, что 

технологическая грамотность без развитой толерантности к неопределенности не обеспечивает 

защиты от алгоритмического фрейминга. 

Интеграция концепта медийной тревожности в превентивные программы формирования 

культуры безопасности выступает необходимой мерой противодействия информационному 

давлению. Разработка научно обоснованных протоколов цифровой гигиены, направленных на 

деавтоматизацию медиапотребления, и внедрение тренингов когнитивной сопротивляемости 

алгоритмическим манипуляциям позволят восстановить адекватность перцепции риска. 

Купирование медийной тревожности, развитие толерантности к неопределенности и 

формирование критического мышления представляются критически важными условиями 

сохранения адаптационного потенциала личности и минимизации дезадаптивных последствий 

тотальной алгоритмизации социального пространства. 
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Media anxiety in the context of imbalance 

of conscious perception of security: a theoretical review 

Abstract. This article presents a comprehensive theoretical and methodological analysis of 

media anxiety, viewed as a systemic macrofactor that drives profound distortions in individuals' 

security awareness in the context of the transition to an algorithmic society. It addresses the growing 

cognitive dissonance between objective statistical indicators of global risks and their exaggerated 

subjective representations, constructed by digital platforms within the logic of the attention economy 

and surveillance capitalism. The neurocognitive and socio-psychological mechanisms underlying the 

transformation of probabilistic forecasting under the influence of predictive algorithms are explored 

in detail. Particular attention is paid to the process of inversion of basic cognitive biases — the 

transition from unrealistic optimism to unrealistic pessimism, which manifests itself in a systematic 

overestimation of the subjective probability of rare victimization events while simultaneously ignoring 

real, everyday threats. The integration of agenda-setting theories, episodic framing, availability 

cascades, and neurobiological models of compulsive media consumption (doomscrolling) allows us to 

conceptualize media anxiety as a condition that provokes chronic allostatic load and maladaptive 

behavior patterns. It is argued that the exploitation of the dopaminergic system and the orienting reflex 

deprives the recipient of volitional control over the information diet, creating a specific digital learned 

helplessness. A conclusion is drawn regarding the need to integrate the concept of media anxiety into 

preventive macropsychological programs for fostering a culture of safety. The critical importance of 

targeted development of tolerance to uncertainty, digital hygiene skills, and cognitive resilience to 

algorithmic manipulation is emphasized for preserving the individual's adaptive potential. 

Keywords: media anxiety; security awareness; attention economy; framing; agenda setting; 

unrealistic pessimism; risk perception; cognitive biases; digital environment; information influence; 

security psychology 
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