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Я-реальное и Я-сетевое студентов 
в контексте внутриличностных конфликтов 

и психологического благополучия 

Аннотация. Статья посвящена изучению Я-реального и Я-сетевого студентов в 

контексте внутриличностных конфликтов и психологического благополучия. 

Исследованием были охвачены студентки вузов (Москва, Тула), будущие лингвисты, 

социологи, психологи в возрасте 18–21 года (М = 19,5) пользователи социальных сетей; 

имеющие в них свои страницы; общая численность выборки 108 человек; выборка женская. 

Цель исследования: выявить может ли увеличение семантического расстояния между 

образами Я-реальное и Я-сетевое влиять на внутриличностную конфликтность и 

психологическое благополучие личности. Гипотеза исследования: семантическое расстояние 

между Я-реальным и Я-сетевым ведёт к внутриличностной конфликтности, снижению 

психологического благополучия, если оно сопровождается ведущей мотивацией избегания 

неудач и такими психическими состояниями как повышенная тревожность и фрустрация. 

Под Я-сетевым в исследовании понимается психологический феномен, связанный с 

формированием и восприятием альтернативного образа личности, созданного в цифровой 

среде. Этот образ может быть представлен в виде аватара, профиля в социальной сети, 

персонажа в видеоигре или другой виртуальной идентичности, которую человек использует 

для взаимодействия с окружающим миром через Интернет. 

Полученные результаты в четырех исследуемых группах (три группы выделены на 

основе увеличения семантического расстояния между образами, четвёртая группа — «игра» с 

Я-образами) свидетельствуют о том, что сами образы Я-реальное и Я-сетевое не противоречивы 

и не несут проблемы для личности, даже если между ними есть значительное семантическое 

расстояние. Проблемы возникают (внутриличностная конфликтность, низкий уровень 

психологического благополучия), когда личность фрустрирована, тревожна, нацелена на 

мотивацию избегания неудач. 
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Введение 

Виртуальное пространство оказывает влияние на личность, восприятие себя, отношения 

с другими людьми, как онлайн, так и офлайн. Ещё в 1996 году Шерри Теркл писала о том, как 

происходит работа над виртуальной идентичностью в ситуации неудовлетворенности 

реальным Я [1]. Не удивительно, что можно отметить высокий интерес учёных к феноменам, 

связанным с влиянием виртуальности на субъекта. Так, прежде всего, исследователи стремятся 

определить, что такое виртуальная идентичность [2; 3]; причины, по которым люди создают 

виртуальную идентичность в социальных сетях [4; 5]; интересный аспект исследований связан 

с описанием структуры Я-реального и Я-виртуального, сравнение этих составляющих 

Я-концепции у взрослых и подростков [6]; формирование Я-виртуального в структуре 

Я-образа. [7]. Изучается структура самой виртуальной идентичности [8]; Исследователи пишут 

об интеграции реальной и виртуальной идентичностей и возникновении расширенной личности 

[6]. 

Ряд исследований сконцентрирован на выявлении различий между двумя видами 

идентичности, образов Я-реальное и Я-виртуальное [9–11], изучается семантическая 

наполненность понятия «сетевая идентичность» [12]. Описываются характеристики виртуальной и 

реальной идентичности личностей с высоким и низким уровнем самораскрытия в социальных 

сетях [10]. Также исследуются статусы виртуальной идентичности, их связь с толерантностью 

к неопределённости [13; 14]. 

Встает также вопрос, как формируется, функционирует Я-концепция в свете 

существования реального и виртуального миров. Так, В.А. Перегудина, изучая уровень 

дифференцированности Я-реального и Я-виртуального, выявила низкий уровень дифференциации 

образов у активных пользователей Интернета [15]. По её мнению, Интернет-зависимость ведет 

к снижению различий между этими образами и даже к их полному слиянию, что может пагубно 

сказаться на личностном развитии, психологическом здоровье [15]. По мнению Ш. Теркл, как 

совпадение, так и расхождение Я-реального и Я-виртуального, могут привести к личностным 

проблемам [1]. 

Вслед за А.Е. Войскунским разводим понятия «Я-виртуальное» и «Я-сетевое» [2]. В 

исследовании будем пользоваться термином «Я-сетевое». Я-сетевое — это психологический 

феномен, связанный с формированием и восприятием альтернативного образа личности, 

созданного в цифровой среде. Этот образ может быть представлен в виде аватара, профиля в 

социальной сети, персонажа в видеоигре или другой виртуальной идентичности, которую 

человек использует для взаимодействия с окружающим миром через Интернет. 

Я-реальное рассматриваем с точки зрения того, как человек представляет себя в 

повседневной жизни, с учетом своих реальных переживаний, эмоций, ограничений, Я-реальное 

строится на основе жизненного опыта и социальных взаимодействий. 

На наш взгляд, значимые различия между Я-реальным и Я-сетевым могут быть как 

безопасными для сформированной личности: игра с образами, которая не связана с низкой 

самооценкой, тревожностью, неуверенностью, так и проблемными. В этом плане интересна 

концепция Э. Гофмана ещё в середине 20 века предложившего драматургический подход к 

анализу поведения людей в социуме [16]. Идеи Э. Гофмана можно применить к виртуальному 

миру, социальным сетям, которые превращаются в театральные подмостки, на которых 

разыгрываются пьесы из жизни Я, где человек примеряет на себя различные образы и 
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приписывает их себе. Такая игра интересна для самопознания, расширения репертуара 

поведения в реальном мире, но манипулирование виртуальным Я может оказать и негативное 

влияние на личность. 

Как показывает анализ исследований, учёными так и не выявлено, почему в одних 

случаях расхождение между Я-образами является для субъекта безболезненным, а в других 

приводит к психологическим проблемам. Цель исследования: выявить с чем связан данный 

феномен. 

Гипотеза исследования: семантическое расстояние между Я-реальным и Я-сетевым 

ведёт к внутриличностной конфликтности, снижению психологического благополучия, если 

оно сопровождается ведущей мотивацией избегания неудач и такими психическими 

состояниями как повышенная тревожность и фрустрация. 

 

Методы 

Исследованием были охвачены студентки вузов (Москва, Тула), будущие лингвисты, 

социологи, психологи в возрасте 18–21 года (М = 19,5) пользователи социальных сетей; 

имеющие в них свои страницы; общая численность выборки 108 человек; выборка женская. 

Исследование проведено в течение сентября — ноября 2024 года. 

Были использованы следующие методики: 

Модифицированный опросник для оценки образов «Я-реальное», Я-сетевое», 

построенный на основе метода личностного семантического дифференциала. 1  Из десяти 

факторов взяты для модифицированного опросника семь: общая привлекательность, 

независимость, сила личности, современность, социальный статус, эмпатийность, эмоциональность. 

Исключены три фактора: маскулинность, фемининность, андрогинность. Соответственно 

сокращены те личностные характеристики, которые были связаны только с этими факторами. 

Личностные характеристики, входящие в каждый из семи факторов не менялись, так как 

достаточно ёмко описывали женскую личность с разных сторон. В опроснике используются 

37 характеристик личности; некоторые характеристики могут входить сразу в два фактора. 

В модифицированном опроснике отказались от процентной шкалы, использовалась 

привычная для СД бальная шкала от 1 до 7, где 1–3 низкие оценки, 4 — средняя, 5–7 высокие 

оценки. 

Также использовались методики: «Уровень внутриличностной конфликтности» 

А.И. Шипилова; «Шкала психологического благополучия» К. Рифф (адаптация Т.Д. Шевеленковой, 

П.П. Фесенко), «Самооценка психических состояний» Г. Айзенка; «Оценка мотивации к 

избеганию неудач», «Методика диагностики личности на мотивацию к успеху» Т. Эллиса, 

адаптация: М.А. Котик. Для статистической обработки использовался t-критерий Стьюдента; 

коэффициент корреляции Пирсона, вычислялось семантическое расстояние между образами. 

 

Результаты исследования 

С помощью модифицированного опросника для оценки образов «Я-реальное» и 

«Я-сетевое» выделили четыре группы испытуемых. Процентное распределение испытуемых по 

группам представлено на рисунке 1. 

 
1 Модификация опросника на семантическое сравнение женских Я-образов: Практикум по гендерной психологии / 

Под редакцией И.С. Клёциной. СПб.: Питер, 2003. — С. 234, 239–240. 
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Рисунок 1. Процентное распределение испытуемых по группам на основе 

семантического расстояния между Я-реальным и Я-сетевым (составлено автором) 

В группе I семантическое расстояние по каждому фактору, входящему в образы 

«Я-реальное», «Я-сетевое» ≤ 0,4. Наименьшие расстояния между исследуемыми образами 

оказались по факторам: общая привлекательность (0), социальный статус (0,1), эмпатия (0,1); 

самые высокие — по фактору «сила личности» (0,4). Семантическое расстояние между 

образами Я-реальное и Я-сетевое — 0,55. Можно утверждать, что данные образы почти не 

различаются. Девушки данной группы, высоко оценивая своё «Я-реальное» (показатели 

факторов в диапазоне 5,9–6,7), принимают его и не стремятся значимо улучшать свой 

виртуальный образ, демонстрируя в социальных сетях себя реальную, не стремятся «поиграть» 

даже с отдельными своими личностными характеристиками. 

Вторая группа: различия по каждому фактору ≤ 1. Наименьшее расстояние по фактору 

«эмпатийность» (0,7), максимальное расстояние по «эмоциональности» (1). Испытуемые 

высоко оценивают Я-реальное (диапазон: 5,8–6,2), но расстояние между образами Я-реальное 

и Я-сетевое достаточно большое — 2,32, т. е. девушки хотят несколько приукрасить и улучшить 

свой виртуальный образ. 

В третьей группе девушки оценивают Я-сетевое ниже, чем испытуемые других групп, 

но не в отрицательном ключе (4,9–5,6), это начальный показатель высокой оценки. 

Диапазон расстояний по каждому фактору, входящему в образы, колеблется: 1,3–1,7. 

Самое большое расстояние по фактору «современность» — 1,7, включающему такие 

личностные характеристики как свободная, смелая, широкий круг интересов, хорошо одета, 

раскрепощена в сексе, спортивная; самые низкие по «эмпатийности» и «независимости» — 1,3. 

В исследуемой группе самое большое расстояние между образами Я-реальное и Я-виртуальное — 

3,82. 

Четвёртая группа самая небольшая — 12 человек. Если в предыдущих трёх группах 

семантические расстояния между факторами исследуемых образов увеличивались в 

направлении «яркости», личностной состоятельности испытуемых, здесь картина сложнее. 

Испытуемые играют с отдельными аспектами своего виртуального образа, причём 

рискованно, создавая в социальных сетях тип уверенной, независимой, психологически 

сильной, жесткой, но внешне не очень привлекательной девушки. Следует отметить, что 

реальный образ по всем факторам оценивается испытуемыми высоко. Средние показатели по 

факторам представлены в таблице 1. 

Уровень внутриличностной конфликтности испытуемых определялся по методике 

А.И. Шипилова. В первой группе, где, по сути, образы Я-реальное и Я-сетевое не различаются, 

а также в четвёртой группе, где девушки «играют» с образом Я-сетевое — низкий уровень 

внутриличностной конфликтности. В третьей группе, где самое большое расстояние между 

33%

29%
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11%
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образами — высокий уровень внутриличностной конфликтности, во второй группе средний 

уровень. 

Таблица 1 

Средние показатели по факторам, оценивающим Я-реальное, Я-сетевое в группах 

Факторы 
Группа I Группа II Группа III Группа IV 

Я-реал Я-сетевое Я-реал Я-сетевое Я-реал Я-сетевое Я-реал Я-сетевое 

Общая привлекательность 6,5 6,5 6,2 7 5,5 7 6,6 4,7 

Независимость 6,1 6,3 5,9 6,9 5,6 6,9 6 7 

Сила личности 5,9 6,3 5,8 6,7 5,3 6,7 6 6,9 

Современность 6,7 6,9 6 6,9 5 6,7 6,3 6,8 

Соц. статус 6,5 6,6 6 6,8 5,4 6,9 6,1 6,5 

Эмпатийность 6,3 6,2 5,9 6,6 4,9 6,2 6,1 6,1 

Эмоциональность 6,2 6,4 5,7 6.7 5 6,5 5,7 5,7 

Составлено автором 

Результаты методики показывают, что существует определённая зависимость между 

внутриличностной конфликтностью и расстоянием между образами Я-реальное и Я-сетевое 

студенток. С увеличением семантического расстояния между образами Я-реальное и Я-сетевое 

испытуемых, в одних случаях (см. группы I и III; II и III), увеличивается и уровень 

внутриличностной конфликтности (от низкого к высокому), в то же время выявлено, если 

испытуемые «играют» с образом Я-сетевое (по отношению к реальному образу) — увеличивая 

показатели по одним факторам Я-сетевого и уменьшая по другим, то несмотря на довольно 

большое расстояние между Я-реальным и Я-сетевым испытуемых (2,17), уровень 

внутриличностной конфликтности низкий (см. группа IV). О данной тенденции свидетельствуют 

и статистические различия между группами (табл. 2). 

Таблица 2 

Статистическая достоверность различий 

показателей по уровню внутриличностной конфликтности 

Общая шкала 
Средние показатели  

tЭмп Стьюдента 
I группа IV группа 

Уровень внутриличностной конфликтности 

25,2 26,3 1,2 

I группа II группа 
2,5* 

25,2 31,1 

II группа III группа 
3,8** 

34,4 61,3 

tкр = 2,02 для Р ≤ 0,05; tкр = 2,70 для Р ≤ 0,01 (для 1 и 4 группы); tкр = 2 для Р ≤ 0,05; tкр = 2,66 для Р ≤ 0,01 (для 

1 и 2; 2 и 3 группы). Составлено автором 

Уровень психологического благополучия оценивался по методике К. Рифф «Шкала 

психологического благополучия» (табл. 3). 

Таблица 3 

Средние показатели по психологическому благополучию в группах 

Шкалы 

Группа I Группа II Группа III Группа IV 

Высокий 

уровень 

Средний близкий 

к высокому 

Низкий 

уровень 

Средний близкий 

к высокому 

Психологическое благополучие 363 349 284 352 

Составлено автором 

Особо хочется остановиться на результатах по отдельным шкалам психологического 

благополучия студенток. Так по шкале «автономия», свидетельствующей о независимости 

личности, умении отстаивать свои взгляды и ценностные устремления, а также по шкале 
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«самопринятие», направленной на позитивное восприятие себя, самые большие различия по 

средним показателям между I и III группами («автономия» — 68 и 40; «самопринятие — 70 и 

41 соответственно), статистические различия получены для Р ≤ 0,001. 

Получены статистические различия между группами IV и III и между II и III группами 

для Р ≤ 0,01; между I и IV для Р ≤ 0,05. Таким образом, выявлена та же зависимость (что и с 

внутриличностной конфликтностью) между психологическим благополучием и расстоянием 

между образами Я-реальное и Я-сетевое студенток. 

Оценка психических состояний, мотивация к избеганию неудач, мотивация к успеху 

оценивались по методикам: «Самооценка психических состояний» Г. Айзенка; «Оценка 

мотивации к избеганию неудач», «Методика диагностики личности на мотивацию к успеху» 

Т. Эллиса (табл. 4). 

Таблица 4 

Средние показатели по вышеназванным методикам 

Шкалы Группа I Группа II Группа III Группа IV 

Мотивация к избеганию неудач 10 16,1 19 11 

Мотивация к успеху 18 15,3 9,4 17,2 

Тревожность 8 13 17 10 

Фрустрация 6 11 18,2 12 

Составлено автором 

Итак, только у испытуемых третьей группы выявлен высокий уровень тревожности, 

фрустрированности, ведущей является мотивация к избеганию неудач, мотивация к успеху на 

низком уровне проявления. В этой же группе высокий уровень внутриличностной 

конфликтности и низкий психологического благополучия. В остальных трёх группах такое 

психическое свойство как фрустрация на низком или среднем уровне; мотивация к успеху либо 

высокая, либо средняя; тревожность — средний близкий к низкому или средний уровень 

проявления; мотивация избегания неудач или на низком, или на среднем уровне (табл. 4). 

Корреляционные связи внутриличностной конфликтности, психологического благополучия 

(по всей выборке) с тревожностью, фрустрацией и двумя видами мотивации представлены в 

таблице 5. Получены статистически значимые связи для p ≤ 0,01. 

Таблица 5 

Взаимосвязь показателей психологического 

благополучия, внутриличностной конфликтности с видами мотивации 

и психическими свойствами личности 

Шкалы Психологическое благополучие Внутриличностная конфликтность 

Мотивация к успеху 0,25** -0,28** 

Мотивация к избеганию неудач -0,27** 0,29** 

Тревожность -0,32** 0,34** 

Фрустрация -0,41** 0,49** 

r = 0,25, p ≤ 0,01; r = 0,20, p ≤ 0,05. Составлено автором 

 

Обсуждение 

Полученные результаты в четырех исследуемых группах (три группы выделены на 

основе увеличения семантического расстояния между образами, четвёртая группа — «игра» с 

Я-образами) свидетельствуют о том, что сами образы Я-реальное и Я-сетевое не противоречивы 

и не несут проблемы для личности, даже если между ними есть значительное семантическое 
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расстояние. Проблемы возникают, когда личность фрустрирована, тревожна, нацелена на 

мотивацию избегания неудач. 

Е.Л. Солдатова отмечала, что виртуальная среда предоставляет уникальные 

возможности для экспериментов с идентичностью, что может быть как положительным 

(развитие новых социальных навыков, самовыражение), так и отрицательным (дезинтеграция 

личности) [3]. Наше исследование на студенческой выборке подтверждает эти данные и вносит 

определённые дополнения: значимое семантическое расстояние между Я-образами (Я-реальное, 

Я-сетевое) станет проблемным (внутриличностная конфликтность, низкий уровень психологического 

благополучия), если испытуемым характерен высокий уровень фрустрации, тревожности, 

ведущая мотивация избегания неудач. 

В исследовании В.А. Перегудиной у активных (зависимых) пользователей Я-реальное и 

Я-виртуальное по факторам «сила» и «активность» (Семантический дифференциал) 

статистически не различимы, обычные пользователи эти образы различают [15]. Причём 

оценивают Я-виртуальное по этим факторам ниже, чем Я-реальное. Несколько иные данные 

нашего исследования могут быть связаны с тем, что у нас выборка была чисто женская, а не 

смешанная; испытуемые не делились на активных (зависимых) и обычных пользователей 

интернета, в то время как в исследовании В.А. Перегудиной получены значимые различия 

между этими группами по факторам семантического дифференциала [15]. 

 

Выводы 

Семантическое расстояние между Я-реальным и Я-сетевым ведёт к внутриличностной 

конфликтности, снижению психологического благополучия, если оно сопровождается ведущей 

мотивацией избегания неудач и такими психическими состояниями как повышенная 

тревожность и фрустрация, нашла подтверждение. Семантическое расстояние между Я-

образами может не оказывать влияние на психологическое благополучие личности, 

внутриличностную конфликтность, если личность не склонна к повышенной тревожности, 

фрустрации, нацелена на мотивацию успеха. 
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The self-reality and the self-network of students in the 
context of intrapersonal conflict and psychological well-being 

Abstract. The article is devoted to the study of the real and network students in the context of 

intrapersonal conflicts and psychological well-being... The study covered female university students 

(Moscow, Tula), future linguists, sociologists, psychologists aged 18–21 years (M = 19,5) users of 

social networks; having their own pages in them; the total sample size of 108 people; the sample was 

female... The purpose of the study: to identify whether an increase in the semantic distance between 

the images of the real and the network can affect intrapersonal conflict and psychological well-being 

of the individual. The hypothesis of the study: the semantic distance between the real self and the 

network self leads to intrapersonal conflict, a decrease in psychological well-being if it is accompanied 

by a leading motivation for avoiding failures and such mental states as increased anxiety and 

frustration. Under the I-network in the study is understood as a psychological phenomenon associated 

with the formation and perception of an alternative image of the individual created in the digital 

environment... This image can be represented as an avatar, a profile on a social network, a character 

in a video game, or another virtual identity that a person uses to interact with the world around them 

via the Internet. The results obtained in the four study groups (three groups are isolated on the basis of 

an increase in the semantic distance between images, the fourth group is a «game» with I-images) 

indicate that the I-real and I-network images themselves are not contradictory and do not carry 

problems for the individual, even if there is a significant semantic distance between them. Problems 

arise (intrapersonal conflict, low level of psychological well-being) when the personality is frustrated, 

anxious, aimed at motivating the avoidance of failure. 

Keywords: I-real; I-networked; virtual identity; semantic distance; intrapersonal conflict; 

psychological well-being; anxiety; frustration; motivation to avoid failure; motivation to succeed 
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