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Методическая поддержка педагогов 
в развитии эмоционального интеллекта у детей 

старшего дошкольного возраста 
Аннотация. В статье представлена актуальная проблема организации методической 

поддержки педагогов в развитии эмоционального интеллекта у дошкольников. Авторами 

поставлена цель — представить результаты исследовательской деятельности по данному 

направлению методической работы в детском саду.  

Исследование проводилось на базе дошкольных образовательных организаций 

«Филиппок» и «Аленький цветочек» г. Сургут. Структура готовности педагогов к развитию 

эмоционального интеллекта у дошкольников представлена единством когнитивного, 

мотивационного и деятельностного компонентов. Анализ констатирующего этапа 

исследования позволил установить, что большинство воспитателей не в полной мере понимают 
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значимость поставленной цели и не владеют методическим инструментарием ее реализации в 

образовательной практике.  

Актуальность и новизна материала заключаются в разработке и описании системы 

методической поддержки педагогов, включающей методическое обеспечение образовательного 

процесса (методические материалы, план проектной деятельности, технологические карты 

образовательных занятий и др.); конспекты методических мероприятий для педагогов (мастер-

классы, тренинги, семинары-практикумы, проектировочные сессии и др.); банк материалов для 

психологического сопровождения педагогов в развитии эмоционального интеллекта детей 

(упражнения для развития эмпатических возможностей педагогов, средства самодиагностики). 

В статье более подробно представлены методические материалы по развитию 

эмоционального интеллекта у детей старшего дошкольного возраста для комплексно-

тематического планирования образовательной деятельности в детском саду. Системная оценка 

результатов исследования подтверждает высокий уровень разработанной и реализованной 

методической поддержки педагогов способом реализации системного подхода в 

профессиональной деятельности. 

Ключевые слова: методическая поддержка; методическое сопровождение; методическая 

деятельность; эмоциональный интеллект; педагоги; дошкольники; дошкольная образовательная 

организация 

 

Введение 

Проблема методической поддержки педагогов в развитии эмоционального интеллекта 

детей старшего дошкольного возраста является актуальной, что подтверждается нормативно-

правовыми документами и научными исследованиями, раскрывающими вопросы профессиональной 

подготовки и методического сопровождения воспитателей детских садов России. Согласно 

Федеральному образовательному стандарту дошкольного образования, целевые ориентиры 

дошкольного образования включают компоненты эмоционального интеллекта дошкольников: 

это понимание и регуляция своих эмоций, позитивное отношение к себе и окружающим, 

эмпатия, эмоционально-нравственное восприятие искусства. С 1 сентября 2023 года введена 

Федеральная образовательная программа дошкольного образования, направленная на 

разностороннее развитие детей с акцентом на их эмоциональное благополучие. Развитие 

эмоционального интеллекта включено в программу с младенческого возраста и интегрировано 

во все образовательные области. 

Современные требования представленных нормативных документов позволяют 

констатировать необходимость целенаправленной работы по формированию эмоциональной 

сферы детей, что актуализирует профессиональную компетентность педагогов в данном 

направлении образовательной деятельности. Вместе с тем, следует учитывать данные 

исследований зарубежных (Дж. Мейер, П. Сэловей 1 , Д. Гоулман 2  и др.) и отечественных 

ученых (Д.Р. Гаджибабаева [1], Т.А. Ларина [2], Д.В. Люсин [3], О.А. Никитина [4] и др.), 

которые выявили сложную многокомпонентную структуру эмоционального интеллекта, 

включающую восприятие, понимание, регуляцию эмоций и социальные навыки. Формирование 

готовности воспитателей решать такие сложные задачи требует системного сопровождения. 

 
1 Сергиенко, Е.А. Тест Дж. Мэйера, П. Сэловея, Д. Карузо «Эмоциональный Интеллект» (Msceit V. 2.0): учебно-

методическое пособие / Е.А. Сергиенко, И.И. Ветрова; И.И. Ветрова; Е.А. Сергиенко. — Москва: Институт психологии 

РАН, 2010. — 176 c. 

2 Гоулман, Д. Эмоциональное лидерство: практическое пособие / Дэниел Гоулман, Ричард Бояцис, Энни Макки; 

Макки Энни; Бояцис Ричард; Гоулман Дэниел. — Москва: Альпина Паблишер, 2017. — 304 c. 
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Следовательно, особую значимость приобретает изучение существующих подходов к 

организации методической поддержки педагогов дошкольных образовательных организаций 

(далее — ДОО), что составило предмет нашего исследования. 

Поддержку саморазвития педагогов А.А. Ушаков определяет как одно из ключевых 

направлений методической работы [5], которое способствует созданию условий, обеспечивающих 

качество педагогического процесса и взаимодействия его субъектов. Кроме такой поддержки, 

профессиональному развитию способствуют повышение квалификации и мастерства педагогических 

кадров, организация и сопровождение социального партнерства, обеспечение инновационной 

деятельности ДОО. 

Н.В. Микляева3 и др. делит программу методической поддержки на три блока: 

• подготовительно-мотивационный: мероприятия по самообразованию педагогов; 

• поисковый: предоставление педагогам возможности самостоятельной организации 

взаимодействия с детьми в предметно-игровой среде; 

• поисково-творческий: обеспечение возможности для совместного (педагог и 

дети) проектирования деятельности и развивающей предметно-пространственной 

среды. 

Целевая структура поддержки в рамках методической деятельности показывает, что, 

прежде всего, необходимо определить состояние образовательной работы в организации, 

выявить эффективные практики и определить проблемные точки. После чего происходит сама 

методическая работа, направленная на повышение уровня образовательной деятельности, 

вследствие чего улучшаются ее результаты. Проводятся различные методические мероприятия: 

мастер-классы, семинары, практикумы, консультации и др. Далее необходимо изучить 

деятельность и личностные особенности педагогов, выявить положительный опыт, чтобы 

обобщить его и определить воспитателей-инноваторов, которые в дальнейшем помогут 

совершенствовать деятельность других педагогов посредством наставничества, менторства или 

курирования. 

Несмотря не то, что большинство авторов описывают методическую поддержку как 

более индивидуализированный процесс, мы считаем, что она может быть выстроена 

комплексно и включать групповую работу, что подтверждается предыдущей схемой. 

Предварительная фундаментальная работа методической службы ДОО формирует цели, 

функции и основные идеи методической поддержки. Вместе с тем, важно провести анализ 

внутреннего состояния организации и определить проблемные сферы, которые будут решаться 

через методическую поддержку педагогов дошкольного образования. На этом в дальнейшем 

основывается выстраивание психолого-педагогического блока. 

Назовем несколько принципов методической поддержки воспитателей детских садов, 

которые, на наш взгляд, наилучшим образом способствуют развитию их профессиональной 

компетентности в развитии эмоционального интеллекта у дошкольников: 

• Принцип адресности: дифференциация поддержки в зависимости от: опыта 

педагога (начинающий/стажер); индивидуальных запросов (дефициты в знаниях 

эмоционального интеллекта, навыках коммуникации). Например, для новичков 

предлагаем пошаговые инструкции, для опытных — консультации по сложным 

кейсам. 

 
3 Развитие эмоционального интеллекта у дошкольников: Методич. пособие / Под ред. Н.В. Микляевой. — М.: 

АРКТИ, 2021. — 160 с. 
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• Принцип практической целесообразности: ориентация на реальные профессиональные 

дефициты педагогов: разбор конкретных ситуаций (агрессия ребенка, конфликты 

с родителями и др.); только применимые в работе инструменты (без «теории ради 

теории»). Например, организация тренингов с отработкой навыков вербализации 

эмоций. 

• Принцип диалогичности: отказ от назидательности в пользу совместного анализа 

практики, обсуждения в формате педагогических мастерских. Например, 

супервизии с разбором видеофрагментов занятий. 

• Принцип непрерывности: поддержка не как разовое мероприятие, а как система: 

Курсы → Практикумы → Супервизия → Самообразование. Например, посткурсовое 

сопровождение через чат-бот с методическими материалами по развитию 

эмоционального интеллекта у дошкольников. 

• Принцип рефлексивной активности: стимуляция самоанализа воспитателей: 

ведение профессиональных дневников; использование чек-листов для оценки 

своих педагогических действий. Например, после каждого занятия проводится 

анкетирование «Как я развиваю эмоциональный интеллект у ребенка?». 

• Принцип ресурсности: опора на сильные стороны педагога: выявление успешных 

практик и их тиражирование, минимизация давления на «слабые места». 

Например, заполнение карты компетенций с акцентом на позитивный опыт. 

• Принцип технологической простоты: предоставление понятных, готовых к 

использованию инструментов: шаблоны конспектов, алгоритмы действий в 

сложных ситуациях. Например, создание памятки «Пять шагов для помощи 

ребенку в истерике». 

Некоторыми методистами методическая поддержка рассматривается как отдельный 

фронт работы службы детского сада. По нашему мнению, это часть сопровождения или 

методической работы. Например, в некоторых образовательных организациях функционирует 

система внутрифирменного обучения (с включением методической поддержки во все его 

элементы). Структура такой системы может включать: 

• школу педагогического мастерства и школу молодого специалиста; 

• семинары-практикумы; 

• мастер-классы; 

• педагогические гостиные; 

• творческие мастерские; 

• лаборатории по отдельным педагогическим направлениям; 

• круглые столы для обмена опытом; 

• выставки творческих достижений педагогов; 

• конкурсы профессионального мастерства и др. 

Таким образом, методическая поддержка педагогов ДОО представляет собой сложную, 

многоаспектную систему, направленную на повышение профессиональной компетентности 

воспитателей. Несмотря на существование различных терминов (методическое сопровождение, 

методическая работа и др.), сущность данного процесса заключается в оказании адресной 

помощи педагогам в решении актуальных задач образовательной деятельности. В работах 
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таких ученых, как А.С. Альчикова [6], В.П. Вейдт [7], А.В. Сидорова [8], Ю.Г. Ставцева [9], 

Н.Ю. Ткачук [10] и других, подчеркивается, что эффективная методическая поддержка должна 

быть системной, непрерывной и учитывающей индивидуальные потребности педагогов. В 

связи с этим нами была разработана модель методической поддержки, включающая три 

ключевых блока: целевой (постановка задач), содержательный (формы и методы работы) и 

результативный (оценка эффективности). Адресность, практическая целесообразность, 

диалогичность, непрерывность, рефлексивная активность, ресурсность и технологическая 

простота этой модели обеспечивают гибкость и адаптивность методической поддержки, 

позволяя учитывать, как индивидуальные особенности педагогов, так и общие тенденции 

развития их профессиональной компетентности. 

Практический опыт ДОО города Сургут демонстрирует, что эффективная методическая 

поддержка способствует не только профессиональному росту педагогов, но и повышению 

качества образовательного процесса в целом. В частности, внедрение таких форм работы, как 

педагогические гостиные, круглые столы и творческие мастерские, позволяет создать условия 

для обмена опытом и совместного поиска решений актуальных проблем. Кроме того, важную 

роль играет психологическая составляющая поддержки, направленная на развитие 

эмоционального интеллекта самих педагогов, что, в свою очередь, положительно влияет на их 

взаимодействие с детьми. Методическая поддержка должна носить системный характер, 

объединяя психологические и педагогические аспекты, и быть направлена на повышение всех 

компонентов готовности педагогов (мотивационного, когнитивного, деятельностного). 

 

Методы исследования 

Актуализируя поставленные задачи, нами была организована исследовательская 

деятельности на базе МБДОУ № 74 «Филиппок» и МБДОУ № 43 «Лесная сказка» города 

Сургут. В экспериментальной деятельности приняли участие педагоги, методисты и 

заместители заведующего по учебно-воспитательной работе. Анализ результатов констатирующего 

этапа исследования позволил сделать вывод о необходимости разработки содержания 

методической поддержки педагогов в развитии эмоционального интеллекта у детей старшего 

дошкольного возраста. Это обусловлено выявленными затруднениями педагогов в организации 

работы по данному направлению и необходимостью создания эффективных условий для 

эмоционального развития дошкольников. 

Целью формирующего этапа экспериментальной работы стала апробация разработанного 

содержания методической поддержки педагогов в развитии эмоционального интеллекта у 

детей. Для реализации этой цели была создана рабочая группа, в состав которой вошли: 

заместитель заведующего по учебно-воспитательной работе, педагог-психолог и воспитатели 

старших и подготовительных групп. Работа началась с индивидуальных консультаций и 

мастер-класса «Роль эмоционального интеллекта в развитии детей и взрослых». На данных 

методических мероприятиях были раскрыты теоретические основы поставленного вопроса, 

интерпретация базового понятия, значение эмоционального интеллекта для социализации, 

познавательного развития и будущей успешности детей, а также представлены методические 

подходы к его развитию. 

Следующим этапом стала активизация педагогов через организацию работы 

проектировочной группы. В ходе обсуждения были выявлены основные трудности, с которыми 

сталкиваются воспитатели при организации работы по развитию эмоционального интеллекта. 

Педагоги отметили недостаток знаний о методах и приемах работы в данном направлении, 

сложности в диагностике эмоционального развития и организации сотрудничества с 

родителями. Для решения названных проблем был проведен практикум, на котором 
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обсуждались методы и приемы развития эмоционального интеллекта для разных возрастных 

групп. Результатом стало создание перспективного планирования работы по данному направлению. 

Особое внимание было уделено практическим формам работы. Тренинг по развитию 

эмоционального интеллекта позволил педагогам освоить конкретные методы работы с детьми 

и способствовал личностному росту воспитателей и развитию их эмоциональной 

компетентности. Семинар-практикум «Сотрудничество с семьей в развитии эмоционального 

интеллекта у дошкольников» расширил представления педагогов о формах работы с 

родителями. В ходе такой встречи были разработаны рекомендации для семейного воспитания. 

Контрольным мероприятием стал открытый просмотр занятий (к примеру, занятие «Мимика и 

жесты»), который позволил оценить эффективность использования педагогами предложенных 

методов. Завершающим этапом стало системное внедрение мини-проектов с детьми и 

совершенствование педагогических идей. 

Параллельно велась работа по организации развивающей предметно-пространственной 

среды. Были созданы «Колесо эмоций», «Эмоциональный календарь» и другие дидактические 

материалы, способствующие эмоциональному развитию детей. 

 

Результаты и обсуждение 

В результате такой образовательной деятельности была разработано и апробировано 

содержание методической поддержки педагогов, включающее: 

1. Методическое обеспечение образовательного процесса: 

• методические материалы по развитию эмоционального интеллекта у детей 

старшего дошкольного возраста для комплексно-тематического планирования 

образовательной деятельности; 

• план проектной деятельности с детьми от 3 до 7 лет; 

• мини-проекты с детьми; 

• технологические карты образовательных занятий. 

2. Конспекты методических мероприятий для педагогов: 

• мастер-класс по введению в проблему развития эмоционального интеллекта у 

дошкольников; 

• тренинг для педагогов по развитию эмоционального интеллекта; 

• семинар-практикум «Развитие эмоционального интеллекта детей через выстраивание 

эффективного сотрудничества семьи и ДОО»; 

• проектировочная сессия по совершенствованию сопровождения развития 

эмоционального интеллекта детей; 

• практикум по реализации методов развития эмоционального интеллекта с 

использованием модели смешанного обучения. 

3. Подборка дополнительных информационных средств развития эмоционального 

интеллекта:  

• «Колесо эмоций»; 

• «Эмоциональный календарь»; 

• «Ромашка эмоций» Роберта Плутчика. 
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Таблица 1 

Методические материалы по развитию эмоционального интеллекта у детей старшего 

дошкольного возраста для комплексно-тематического планирования образовательной деятельности 

Раздел Задачи Тема Мероприятия с детьми Мероприятия с родителями 

Представления 

о себе 

Формировать у ребенка 

элементарные представления 

о себе, своих чувствах, 

эмоциях, желаниях. 

Формировать умения 

высказывать свои желания, 

чувства. Воспитывать 

уверенность в себе в 

процессе выполнения 

различных действий 

«Кто я 

такой» 

Рассматривание свих отражений Оформление альбома «А вот и 

я» (Родители рассказывают о 

ребенке — его особенностях, 

интересах, способностях с 

помощью рисунков, 

фотографий, аппликаций, 

стихов) 

Беседа «Кто у нас хороший? Кто у нас пригожий?» 

Сюжетно-ролевая р игра «Я и моя семья» 

Изобразительная деятельность «Дорисуй автопортрет» 

Отгадывание загадок о человеке 

Выставка автопортретов 

Рассматривание лиц детей, фотографий, иллюстраций с изображением детей и 

взрослых 

Итоговая деятельность по теме «Кто я такой» 

Отклик на 

эмоции 

близких людей 

и друзей, 

проявление 

эмоциональной 

отзывчивости в 

деятельности и 

общении 

Развивать умение замечать 

некоторые эмоциональные 

состояния других людей, 

проявлять «чувствование» в 

эмоциональный мир другого 

человека 

Тема 

«Дружба» 

Оформление альбома «Наши друзья» Индивидуальные 

консультации с родителями на 

тему «Поведение ребенка 

дома». 

Оформление альбома «Вот я 

какой» 

Дидактическая игра «Найди своего друга — игрушку» (с закрытыми глазами на 

ощупь или по звучанию) 

Продуктивная деятельность «Бюро добрых услуг» (мелкий ремонт, стирка игрушек 

и др.) 

Дидактическая игра «С кем бы ты хотел подружиться?» 

Чтение произведения «Вместе тесно, а врозь скучно», автор К. Ушинский 

Чтение произведения «Два сапога пара», автор В. Радушневич 

Просмотр отрывков из мультипликационного фильма «Бабушка Удава», «Привет от 

Удава» с последующей аналитической беседой 

Детско-взрослый проект по теме «Дружба» 

Тема «Что 

такое 

хорошо и 

что такое 

плохо» 

Чтение произведения «Что такое хорошо и что такое плохо», автор В. Маяковский 

Чтение венгерской сказки «Два жадных медвежонка» 

Чтение произведений А. Барто «Медвежонок-невежа», «Зайца испугались», 

«Мишка», «Мячик» 

Чтение произведения «Посидим в тишине», автор Е. Благинина 

Сюжетно-ролевая игра «Полечим куклу» 

Представления 

об 

эмоциональных 

состояниях 

Развивать умение называть 

отдельные эмоциональные 

состояния; понимать 

обозначения некоторых 

эмоциональных состояний, 

используемых взрослым 

Тема 

«Страшно… 

Не будем 

бояться» 

Обсуждение сказки «Волк и семеро козлят» Круглый стол «Опасности 

вокруг нас»: формирование 

безопасного поведения 

ребенка в быту, природе, 

социуме 

Обыгрывание сюжета сказки «Кот, Лиса и Петух» (использование различных видов 

театра) 

Рассматривание иллюстраций с опасными эпизодами 

Слушание музыки П.И. Чайковского «Вьюга» 

Чтение произведения «Храбрый утенок» автор Б. Жидков 

Чтение русской народной сказки «У страха глаза велики» 

Подвижная игра «Смелые мышки» 

Просмотр мультфильма «Крошка Енот» 

Итоговая деятельность по теме «Страшно… Не будем бояться» 

Составлено авторами
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4. Банк материалов для психологического сопровождения педагогов в развитии 

эмоционального интеллекта детей: 

• упражнения для развития эмпатических возможностей педагогов; 

• средства для самодиагностики. 

Воспитатели дошкольных образовательных организаций умело применяли методы по 

развитию эмоционального интеллекта у детей в рамках реализации образовательной 

программы. Следует помнить, что педагоги проводят с дошкольниками наибольшее количество 

времени после родителей и близких родственников. Поэтому им необходимо обладать 

собственным развитым эмоциональным интеллектом, чтобы демонстрировать верный образец 

эмоционально-волевого поведения для детей. В старшем дошкольном возрасте чрезвычайно 

важен диалог с каждым ребенком и обязательная вербализация своих эмоций, чувств, 

переживаний. Взрослый должен быть морально готов принять и выслушать ребенка в любой 

момент времени. 

Несомненно, данная работа проводилась комплексно всеми педагогическими работниками 

образовательных организаций, а курировал все процессы, связанные с психологическими 

аспектами детей, педагог-психолог. Представим фрагмент методических материалов по 

развитию эмоционального интеллекта у детей старшего дошкольного возраста для комплексно-

тематического планирования образовательной деятельности в ДОО (табл. 1). 

 

Заключение 

Проведенная нами исследовательская деятельность позволила разработать и успешно 

апробировать комплексное содержание методической поддержки педагогов ДОО в развитии 

эмоционального интеллекта у детей старшего дошкольного возраста. Такая деятельность, 

организованная в естественных условиях образовательного процесса, включала последовательную 

реализацию различных форм методического сопровождения: от индивидуальных консультаций 

и мастер-классов до тренингов, семинаров-практикумов и открытых просмотров занятий. 

Особое значение имела проектная деятельность, позволившая педагогам не только освоить 

теоретические основы проблемы, но и разработать конкретные практические материалы для 

работы с детьми. Полученные результаты свидетельствуют об эффективности предложенного 

содержания методической поддержки, которое не только повысило профессиональную 

компетентность педагогов в вопросах развития эмоционального интеллекта, но и создало 

условия для системной работы в данном направлении. Разработанные материалы могут 

быть успешно использованы в практике дошкольных образовательных организаций для 

совершенствования работы по эмоциональному развитию детей старшего дошкольного возраста. 

Воспитатели играли ключевую роль в формировании эмоционального интеллекта у 

детей, создавая условия для их эмоционального развития, поддерживая их в процессе осознания 

и управления своими эмоциями. Они формировали эмоциональную обстановку в детском 

коллективе, создавали условия для развития безопасного и поддерживающего окружения, в 

котором дети могут выражать свои чувства и эмоции. Педагоги демонстрировали 

эмоциональную устойчивость, умели распознавать и понимать свои собственные эмоции, а 

также эмоции детей, помогали им осознавать их, адекватно выражать и контролировать. Они 

были готовы поддерживать детей в сложных ситуациях, помогать им разрешать конфликты, 

учить адекватно реагировать на стрессовые ситуации. Так воспитатели играли роль модели для 

детей в развитии их эмоционального интеллекта. Своим поведением, способом общения, 

реакциями на ситуации они передавали детям ценный опыт управления эмоциями, показывали, 

как можно строить здоровые отношения с окружающими. 
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Таким образом, организованная нами методическая поддержка педагогов ДОО в 

контексте развития эмоционального интеллекта у дошкольников была основана на системном 

подходе, сочетающем теоретическую подготовку, практическую отработку умений и 

постоянную рефлексию профессиональной деятельности. Перспективным направлением будет 

дальнейшая разработка и апробация конкретных методических инструментов, адаптированных 

к потребностям современных ДОО, а также интеграция методической поддержки в систему 

внутрифирменного обучения. Это позволит не только повысить компетентность педагогов, но 

и создать благоприятные условия для эмоционального развития детей, что является одной из 

ключевых задач современного дошкольного образования. 
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Methodological support for teachers in developing 

emotional intelligence in senior preschool children 

Abstract. This article presents the pressing issue of organizing methodological support for 

teachers in developing emotional intelligence in preschoolers. The authors aim to present the results 

of research in this area of methodological work in kindergarten. 

The study was conducted at the preschool educational institutions «Filippok» and «Alyonkiy 

Tsvetochek» in Surgut. The structure of teachers' readiness to develop emotional intelligence in 

preschoolers is represented by a unified cognitive, motivational, and activity-based components. 

Analysis of the ascertaining stage of the study revealed that most teachers do not fully understand the 

significance of the stated goal and do not have the methodological tools to implement it in educational 

practice. 

The relevance and novelty of the material lie in the development and description of a system 

of methodological support for teachers, including methodological support for the educational process 

(methodological materials, project activity plan, technological maps of educational lessons, etc.); 

summaries of methodological activities for teachers (master classes, trainings, seminars and 

workshops, design sessions, etc.); A resource bank for psychological support for teachers in 

developing children's emotional intelligence (exercises for developing teachers' empathic abilities, 

self-diagnosis tools). 

The article provides a more detailed description of methodological materials for developing 

emotional intelligence in older preschool-age children for integrated thematic planning of educational 

activities in kindergarten. A systematic evaluation of the study results confirms the high level of 

methodological support developed and implemented for teachers through the implementation of a 

systems approach to professional work. 

Keywords: methodological support; methodological activities; emotional intelligence; 

teachers; preschoolers; preschool educational organization 
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