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О потребности в психологической 
помощи у родителей, воспитывающих детей с 

ограниченными возможностями здоровья 

Аннотация. В статье изучена потребность в психологической помощи у родителей, 

воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья (на примере коррекционных 

школ Республики Тыва). Получение своевременной квалифицированной психологической 

помощи является одним из ключевых условий успешности психолого-педагогического 

сопровождения ребенка и социальной адаптации в целом. 

Цель — выявить актуальную потребность в получении психологической помощи у 

родителей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья. 

В исследовании использовались анкетирование и авторская методика «Фасолинки» на 

выявление самовосприятия родителей. Респондентам предлагалось оценить потребность в 

психологической помощи в периоды раннего и дошкольного возраста ребенка в сравнении с 

настоящим в младшем, среднем или старшем школьном возрасте. Участниками выступили 221 

родитель. 
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Авторами выявлены специфические особенности оценки самовосприятия родителей, 

испытывающих потребность в психологической помощи на разных возрастных этапах жизни 

ребенка. Ранний и дошкольный возраст ребенка для большинства родителей оказалось самым 

благоприятным, несмотря на имеющиеся трудности, связанные с чувством давления со 

стороны общества и проблемы соответствия социальным требованиям. Также для многодетных 

родителей была свойственна положительная оценка самовосприятия, а существующая 

потребность в помощи («психологическое истощение») родителями воспринималось как 

временная, в связи с чем своевременное обращение к специалистам откладывалось. В 

результате исследования сделаны следующие выводы: недостаточная осведомленность 

родителей о способах обращения за психологической помощью и месте его получения, наличие 

неудачного опыта обращения ранее. 

Ключевые слова: потребность в помощи; психолого-педагогическая помощь; педагог-

психолог; обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья; коррекционная школа; 

анкетирование; оценка самовосприятия родителя 

 

Введение 

В современных условиях активная информационно-просветительская поддержка 

родителей в нашей стране по вопросам обучения и воспитания детей способствовало 

повышению педагогических компетенций у родителей, потребности получения квалифицированной 

психологической помощи. Для родителей, воспитывающих детей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ) такая помощь является ключевым условием успешного 

психолого-педагогического и медико-социального сопровождения ребенка на разных 

возрастных этапах его развития. 

Исследованию психологической помощи семье, воспитывающей ребенка с отклонениями в 

развитии посвящены работы (И.В. Багдасарян; Н.В. Мазурова; Г.А. Мишина; В.В. Сарубов; 

В.В. Ткачева). 

По мнению В.В. Ткачевой, «Тематика работ, посвященных направлению психологической 

помощи семье ребенка с ОВЗ за последние 2 десятилетия, значительно расширилось, было 

защищено не менее 20 диссертационных исследований по данной проблематике» [1]. 

В Республике Тыва тему изучали Л.М. Ондар, Базыр-Тараа Р.В. [2], ими разработаны 

рекомендации для организаций региона, оказывающих услуги и помощь родителям целевой 

группы. 

Психологическая помощь — эта система психологических воздействий, основанная на 

различных психологических теориях, ориентированная на повышение социально-психологической 

компетентности людей.1 

Психологическое консультирование направленно на ориентацию человека в 

возможностях решения им возникшей проблемы. Консультирование по степени воздействия 

может быть чисто информационное, ориентационное, а также направленное на изменение 

отношений личности к себе и к собственной жизненной ситуации.1 

«…часть родителей на каком-то жизненном этапе полностью истощается и в следствие 

чего устраняется от взаимодействия со своим ребенком. Родители во взаимодействии с 

ребенком тратят свои душевные силы, другими словами, свой энергетический потенциал, а как 

его восполнить? Возникает феномен «психологического истощения» и соматической 

 

1 Основы психокоррекции, психопрофилактики и реабилитации: Учебное пособие. Под ред. Белых Т.В. — 70 с. 

https://mir-nauki.com/
http://izd-mn.com/


Мир науки. Педагогика и психология 

World of Science. Pedagogy and psychology 

2025, Том 13, № 4 

2025, Vol. 13, Iss. 4 

ISSN 2658-6282 

https://mir-nauki.com 
 

Страница 3 из 8 

106PSMN425 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

ослабленности. Это проблема, которая пока еще не нашла своего разрешения в 

диссертационных исследованиях и практических рекомендациях. В этом направлении должны 

быть разработаны формы и приемы, оказывающие помощь родителям, испытывающим 

подобные проблемы».2 

По данным Т.Н. Бразгун психологическое консультирование позволяет повысить 

воспитательные компетенции членов семьи; способствует коррекции взаимоотношений между 

взрослым и ребенком; помогает сформировать адекватные системы жизненных ценностей 

членов семьи для создания оптимальных условий развития и воспитания ребенка с ОВЗ в семье [3]. 

В результате просветительской и образовательной работы отмечены положительные 

изменения в характере взаимоотношений взрослого и ребенка, и повышение уровня психолого-

педагогической компетентности родителей. Родители демонстрировали конформный тип 

личности или серьезные нарушения организационной структуры семьи, игнорировали 

проявление проблемного поведения ребенка или объясняли негативные поступки ребенка с 

состоянием его здоровья или особыми семейными обстоятельствами [3]. 

В настоящее время работы, посвященные изучению потребностей родителей детей с 

ОВЗ в психолого-педагогической и психокоррекционной помощи, приобретают особую 

значимость. По статистическим данным в дошкольных организациях в нашей стране 

численность детей с ОВЗ и детей-инвалидов в сравнении с 2024 годом увеличилась на 3,57 % 

(22,7 тыс. чел), количество школьников с ОВЗ на 4,5 % (45,9 тыс. чел.) и составляет 

1,02 млн человек. (5,7 % от общего количества школьников).3 

Опыт взаимодействия специалистов психолого-педагогического профиля и семей, 

воспитывающих детей с ОВЗ разных возрастов показывает, что очень важны — наличие 

поддержки родителей в рамках деятельности ресурсного центра, консультационного пункта, 

семейного клуба и групп взаимопомощи [4]. 

Так в работах В.В. Ткачевой актуализируется важность изучения индивидуально-

личностных качеств родителей «Следует подчеркнуть особую актуальность изучения 

личностных особенностей родителей больного ребенка. Именно личностные характеристики 

родителей во многом предопределяют степень социализации и адаптации ребенка в жизни, т. е. 

его будущее. Характерологические особенности родителей позволяют определить, насколько 

они могут обладать стрессоустойчивыми качествами, необходимыми для поддержания, 

воспитания и социального сопровождения ребенка в течение всей жизни» [5]. 

Также лонгитьюдными исследованиями, посвященной данной теме ею выявлено, что 

важное место в структуре семьи занимает понятие «семейные ресурсы». Под семейными 

ресурсами понимаются способности и возможности семьи противостоять стрессовым 

воздействиям. Выделяют три вида семейных ресурсов: 

• Персональные (личностные) ресурсы членов семьи. Они определяются 

индивидуальными характеристиками членов семьи и их достижениями в жизни 

(психофизическая стрессоустойчивость, самоуважение, самоэффективность, 

оптимизм). 

• Внутрисемейные ресурсы, включающие в себя семейную сплоченность и 

семейную интеграцию, единые культурные ценности. 

 
2 Ткачева В.В. Психологическая помощь семьям, воспитывающим детей с отклонениями в развитии: автореф. дис. … 

канд. психол. наук. М., 1999. — С. 204. 

3 Доклад Правительства Российской Федерации Федеральному собранию Российской Федерации «О реализации 

государственной политики в сфере образования» — Правительство Российской Федерации: [док. публичного 

пользования] / Правительство Российской Федерации. — Москва. — 2024. — С. 119. 
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• Внешние ресурсы или социальная поддержка, которая обеспечивает эмоциональную 

поддержку, уважение [6]. 

Внешними ресурсом для родителей выступает в том числе школа, в которой обучается 

особенный ребенок. В школе созданы специальные условия обучения, укомплектована 

специалистами сопровождения, где психолого-педагогический консилиум школы выступает 

первым звеном, оказывающим психолого-педагогическую поддержку. Изучение удовлетворенности 

родителей, воспитывающих детей с ОВЗ деятельностью педагогического коллектива в 

указанном регионе выявил достаточно высокий уровень удовлетворенности, также было 

выявлено чем больше родителей удовлетворены взаимоотношениями «педагог-родитель», тем 

больше из них удовлетворены качеством общеобразовательной подготовки и взаимоотношениями 

«педагог-ученик» [7]. Это все оказывает положительное влияние на учебную и социальную 

адаптации в целом у обучающихся с ОВЗ, способствует снижению тревожности у родителей 

сохраняя персональные (личностные) ресурсы. 

 

Концепция и методология исследования 

Методология исследования. Концепция психического развития ребенка Д.Б. Эльконина, 

концепция культурно-исторического развития Л.С. Выготского [8]. Структурная семейная 

терапия С. Мнухина4, концепция психологической помощи семьям, воспитывающим детей с 

отклонениями в развитии (И.Ю. Левченко, Е.М. Мастюкова, В.В. Ткачева и др.).5 

Цель исследования — выявить актуальную потребность в получении психологической 

помощи у родителей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья. 

Гипотеза исследования: потребность в психологической помощи у родителей зависит от 

нозологии и выраженности нарушенного развития ребенка и его социальной адаптированности. 

 

Методы исследования 

В исследовании использовались анкетирование и опрос на выявление оценки 

самовосприятия родителей с помощью методики «Фасолинка». 

Исследование проводилось с помощью google-формы. Выборку исследуемых составили 

221 родителя коррекционных школ (79 человек — ГБОУ РТ «Средняя общеобразовательная 

школа № 10 для детей с ОВЗ», 6 чел. — структурное подразделение «Чербинская 

школа-интернат», 25 чел. — ГБОУ РТ Хондергейская школа-интернат для детей с ОВЗ, 3 чел. — 

ГБОУ РТ Кызыл-Арыгская школа-интернат, 102 чел. — ГБОУ РТ «Школа-интернат для детей 

с нарушениями слуха», 6 чел. — ГБОУ РТ «Школа-интернат для детей с НОДА»). По полу: 

женщин — 210, мужчин — 11. 

Анкетирование состояло из вопросов: наименование школы, класс обучающегося, 

форма обучения, количество детей в семье, какой по счету ребенок в семье, возраст родителя, 

пол, социальный статус, степень родства с ребенком, включало вопросы: «Обращались ли за 

психолого-педагогической помощью?», «Если «да», то насколько она Вам помогла?», «Если 

«нет», то по какой причине?», «Какую помощь Вы бы хотели получить в настоящее время?». 

 
4 Детская психология: учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений / Д.Б. Эльконин; ред.-сост. Б.Д. Эльконин. — 4-е 

изд., стер. — М.: Издательский центр «Академия», 2007. — 384 с. 

5 Левченко И.Ю., Ткачева В.В. Психологическая помощь семье, воспитывающей ребенка с отклонениями в развитии: 

методического пособие. М: Просвещение, 2008. — 239 с. 
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Методика «Фасолинка». Респондентам предлагалось выбрать фасолины, где каждая из 

них имеет свое значение: «Белая фасоль» — все хорошо, меня все устраивает, я справлюсь 

сам(а); «Пестрая фасоль» — есть проблемы, нужна помощь мне/моему ребенку; «Темная 

фасоль» — чувство давления со стороны общества, проблема соответствия социальным 

требованиям (трудности во взаимодействии с окружающими людьми, в общении с близкими, с 

ребенком и т. д. Изолированность от общества, непонимание врачей, воспитателей, педагогов 

и др.). 

Инструкция: Опишите свое самовосприятие с помощью фасолин. Как Вы чувствовали 

себя в большей степени на разных этапах развития Вашего ребенка» (ранний возраст от 0 до 

3-х лет, дошкольный возраст от 4-х до 6 лет, младший школьный возраст 1–4 класс, средний 

школьный возраст от 5–9 класс, старший школьный возраст 10–11 класс). 

Респондентам предлагалась оценить потребность в психологической помощи в периоды 

раннего и дошкольного возраста ребенка в сравнении настоящем в младшем, среднем или 

старшем школьном возрасте. 

 

Результаты исследования и их обсуждение 

По итогам анкетирования выявлено, что средний возраст респондентов составляет от 

33 до 52 лет. (24–30 л. — 13 чел., 31–40 л. — 106 чел., 41–50 л. — 75 чел., 51–60 — 26 чел., 

66 л. — 1 чел). По степени родства родители — 91,4 % (202) чел., опекуны — 8,6 % (19) чел. 

По социальному статусу: работают — 38,9 % (86) чел., не работают — 11,3 % (25) чел., 

пенсионер — 8,5 % (19) чел., на декретном отпуске — 4,9 %(11) чел., находятся по уходу за 

ребенком-инвалидом — 36,1 % (80) чел. Количество многодетных семей — 63,8 % (141) (трое 

детей — 65, четверо детей — 41, пятеро детей — 23, шестеро детей — 12, восемь детей — 3, 

семь и одиннадцать — по 1). Семья с одним ребенком — 9,5 % (21), с двумя — 26,7 % (59), из 

них с единственным ребенком — 9. Потребность в индивидуальном консультировании и 

психологической помощи выразили 28 % (64) респондентов. Среди респондентов, 

нуждающихся в индивидуальной психологической помощи 64 % (41) чел. составили родители, 

воспитывающие детей с нарушением интеллекта, 36 % (23) чел. детей с нарушениями слуха. 

Потребность в помощи в групповой форме в виде тренингов, игр выразили 10,4 % 

(23) чел. от общего количества респондентов, столько же человек нуждаются в информационно-

просветительской помощи. Готовность к повышению знаний через дистанционные курсы 

выразили 20,8 % (46) чел., из них 33 чел составили родители, воспитывающие детей с 

нарушениями слуха, 13 чел., воспитывающие детей с нарушением интеллекта. 

Потребность в психологическом сопровождении в виде клуба родителей, групп по 

интересам и увлечениям выразили 14 % (31) чел. 

Оценка самовосприятия родителей с помощью методики «Фасолинки», показали 

следующие результаты. В раннем возрасте ребенка 40,2 % (89) родителя выбрали — белую, 9 % 

(20) — пеструю, 6,3 % (14) — темную; в дошкольном 33,9 % (75) родителя выбрали — белую, 

14,9 % (33) — пеструю, 5,8 % (13) — темную, в младшем школьном возрасте 14 % (31) родителя 

выбрали — белую, 14,9 % (33) — пеструю, 13,1 (29) — темную; в среднем школьном возрасте 

35,7 % (79) родителя выбрали — белую, 20,3 % (45) — пеструю, 6,3 (14) — темную; в старшем 

школьном возрасте 9 % (20) родителя выбрали — белую, 2,2 % (5) — пеструю, 1,3 % (3) — 

темную. 

Выявлены специфические особенности оценки самовосприятия родителей, испытывающих 

потребность в психологической помощи на разных возрастных этапах жизни ребенка. Ранний 

и дошкольный возраст ребенка для большинства родителей оказалось самым благоприятным, 
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несмотря на чувства давление со стороны общества, проблемы соответствия социальным 

требованиям (для небольшого количества респондентов). Также для многодетных родителей 

была свойственна положительная оценка самовосприятия, а существующая потребность в 

помощи оценивалась как временная, в связи с чем все откладывалось на следующий раз. 

Отложенная потребность в помощи находит свое отражение на качестве жизни семьи. 

Родителями травматичнее воспринимаются трудности особенного ребенка, например, 

связанные с адаптацией в детском коллективе, трудностями в коммуникативной сфере со 

сверстниками, с учителями, трудностями в учебе и спецификой его обучения. 

В эмпирическом исследовании Мишиной Г.А. и Тарасовой А.Д., посвященной изучению 

временной перспективы образа ребенка в представлениях родителей, воспитывающих детей с ОВЗ 

было отмечено негативно окрашенное прошлое и достаточно позитивное будущее [9]. 

Под влиянием стрессора «болезнь ребенка» происходят системные изменения в семье, 

которые дополняют картину изменений социальной ситуации развития больного ребенка. 

Наличие и качество социальной поддержки может усилить или смягчить воздействие трудной 

ситуации [10]. 

В результате исследования сделаны следующие выводы: гипотеза о том, что 

потребность в психологической помощи у родителей зависит от нозологии и выраженности 

нарушенного развития ребенка и его социальной адаптированности подтвердилась частично, 

также выявлена недостаточная осведомленность родителей и законных представителей о месте 

получения помощи и способах обращения за помощью к специалистам, наличие неудачного 

опыта обращения за помощью ранее. 

 

Заключение 

Проанализированы возможности получения родителями психологической помощи в 

Республике Тыва, выявлены слабая осведомленность родителей о возможностях получения 

помощи в части психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными 

возможностями здоровья, а также потребности и специфика такой помощи. 

 

Выводы 

Сделан вывод о том, что для удовлетворения потребности родителей, проживающих в 

Республике Тыва, в услугах, связанных с обучением воспитанием и развитием детей, 

необходимо обеспечить межведомственное взаимодействие служб ранней помощи, усилить 

информационно-просветительскую деятельность во взаимодействии с центрами психолого-

медико-педагогическую и социальную помощь, актуализировать реестр специалистов 

сопровождения, обеспечить .научно-методическую поддержку образовательных организаций, 

активировать работу родительских клубов с участием некоммерческих и региональных 

общественных организаций. 
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On the need for psychological assistance 

among parents raising children with disabilities 

Abstract. The article examines the need for psychological help from parents raising children 

with disabilities (using the example of correctional schools in the Republic of Tuva). Receiving timely 

qualified psychological assistance is one of the key conditions for the success of a child's psychological 

and pedagogical support and social adaptation in general. 

The aim is to identify the urgent need for psychological assistance from parents raising children 

with disabilities. 

The study used questionnaires, and the author's «Fasolinka» technique to identify parents' 

self-perception. The respondents were asked to assess the need for psychological help during the early 

and preschool years of the child in comparison with the present in the younger, middle or senior school 

age. 221 parents participated. 

The authors have identified specific features of assessing the self-perception of parents who 

need psychological help at different age stages of a child's life. The early and preschool age of the 

child turned out to be the most favorable for most parents, despite the difficulties associated with 

feeling pressure from society and problems of meeting social requirements. Also, parents with many 

children were characterized by a positive assessment of self-perception, and the existing need for help 

(«psychological exhaustion») It was perceived by parents as temporary, and therefore timely referral 

to specialists was postponed. As a result of the study, the following conclusions were drawn: 

insufficient awareness of parents about the methods of seeking psychological help and the place of its 

receipt, the presence of unsuccessful experiences of applying earlier. 

Keywords: the need for help; psychological and pedagogical assistance; educational 

psychologist; students with disabilities; correctional school; questionnaires; assessment of 

self-perception of the parent 
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