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Принципы формирования социокультурной 

компетентности у будущих бакалавров социальной работы 

Аннотация. Современное общество является достаточно зрелым социальным 

институтом. При этом одной из значимых функций, которое оно выполняет, является оказание 

помощи слабозащищённым слоям населения страны. В частности, речь идёт о поддержке 

граждан, у которых в силу различных факторов возникают финансовые, физические, 

юридические, правовые или иные другие виды затруднений. Для того чтобы помощь 

указанным категориям социума осуществлялась оперативно и на самом высоком 

профессиональном уровне, необходима подготовка соответствующего кадрового потенциала. 

В этой связи государство ставит перед системой образования особый социальный заказ, 

связанный с обучением будущих бакалавров социальной работы. При этом в первую очередь 

внимание обращается на формирование у студентов ряда универсальных компетенций. Вместе 

с тем образовательный процесс зачастую выстраивается без учёта педагогической специфики 

каждой из компетенций. В том числе не учитываются правила формирования социокультурных 

знаний. На указанном основании была определена цель исследования — уточнить принципы 

формирования социокультурной компетентности у будущих бакалавров социальной работы. 

Руководящим методологическим основанием были выбраны положения культурно-

исторической концепции Л.С. Выготского. Основными методами стали анализ научной 

литературы, педагогический эксперимент, опрос относительно социокультурных особенностей 

представителей различных групп общества и тестирование. По итогам научного исследования 

были выявлены ведущие принципы формирования социокультурной компетентности у 

будущих бакалавров социальной работы: принцип повышения социальной ответственности, 

принцип культурного взаимообмена, принцип поддержания молодёжных инициатив. 
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Перспективным представляется изучение потенциала иных педагогических принципов при 

формировании социокультурной компетентности у будущих бакалавров социальной работы. 

Ключевые слова: социокультурная компетентность; будущие бакалавры; социальная 

работа; культурно-историческая концепция; универсальная компетенция; культурный 

взаимообмен; активные методы обучения 

 

Введение 

Современное российское общество является поликультурной и многонациональной 

системой. В этой связи представители всех ведущих социальных институтов государства 

должны обладать социокультурной грамотностью. Обладание указанными знаниями позволяет 

обеспечивать безопасное сосуществование граждан, придерживающихся тех или иных 

народных традиций и верований. Социокультурная грамотность также позволяет наиболее 

эффективно оказывать помощь слабозащищённым слоям населения страны, не нарушая их 

ценностных представлений об окружающем мире. 

По сложившейся традиции указанную функцию выполняет особая категория 

специалистов, которую представляют бакалавры социальной работы. В этой связи перед 

государством формируется социальный заказ, который выражается в необходимости 

подготовки работников, владеющих знаниями о культурных особенностях представителей 

различных общественных групп. Представленное требование находит своё отражение в 

содержании Федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования — бакалавриат по направлению подготовки 39.03.02 (Социальная работа).1 

В частности, речь идёт о формировании у обучающихся универсальной компетенции, 

связанной со способностью корректно оценивать социальные, морально-этические и 

философские основания поликультурного разнообразия общества. 

Актуальность работы также усиливает тот факт, что чаще всего становление 

профессиональных знаний, умений и навыков осуществляется шаблонно. Подразумевается, что 

формирование различных универсальных и общепрофессиональных компетенций 

производится по одним и тем же педагогическим правилам. В результате в процессе реализации 

образовательных программ возникают следующие проблемы: снижение мотивации 

обучающихся к учебной деятельности, ослабление кадрового потенциала вуза вследствие 

эмоциональной перегрузки профессорско-преподавательского состава, сокращение уровня 

методической грамотности участников образовательного процесса. Преодолеть указанные 

последствия могут помочь результаты нашей научной работы. 

Иными словами, нами была выявлена объективная потребность в формулировании 

педагогических правил становления исследуемого вида профессиональной компетентности. 

Таким образом, целью работы является выявление принципов формирования 

социокультурной компетентности у будущих бакалавров социальной работы. Гипотеза работы 

заключается в том, что выявление педагогических принципов позволит более эффективно 

формировать исследуемый вид профессиональной компетентности.  

 
1  Приказ Минобрнауки России от 05.02.2018 N 76 (ред. от 27.02.2023) «Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования — бакалавриат по направлению подготовки 

39.03.02 Социальная работа» (Зарегистрировано в Минюсте России 28.02.2018 N 50185). URL: 

https://fgosvo.ru/uploadfiles/FGOS%20VO%203++/Bak/390302_3_15062021.pdf (дата обращения: 02.11.2023). 
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Методы 

По нашему мнению, применение научных методов исследования должно быть 

обосновано не только их практической целесообразностью. Для их реализации нужна единая 

руководящая методологическая идея. В рамках текущего исследования координирует 

применение указанных методов содержание культурно-исторической концепции 

Л.С. Выготского. Интерпретируя содержание теоретических взглядов учёного, мы 

подчёркиваем, что становление социокультурной компетентности будущих бакалавров 

социальной работы возможно только при непосредственном общении с представителями 

различных культурных традиций. Основными методами исследования стали анализ научной 

литературы, педагогический эксперимент и опрос об особенностях молодёжных субкультур, а 

также тест по теме «Культурные традиции народов России» [1]. Отметим, что опрос был 

проведён до и после окончания эксперимента. Тестирование состоялось после завершения 

апробации педагогических форм, методов и средств профессиональной подготовки, 

учитывающих принципы формирования социокультурной компетентности будущих 

бакалавров. 

Направленность на изучение молодёжных субкультур опосредована тем, что их 

представители способны оказать достаточно сильное влияние на ценностные установки 

современных молодых людей. В виду указанного будущие бакалавры должны в меру своей 

компетентности обеспечивать устойчивость развития окружающего общества путём выявления 

опасных тенденций в поведении представителей молодёжных субкультур. 

С целью проверки авторской гипотезы был организован педагогический эксперимент на 

базе Чеченского государственного университета имени А.А. Кадырова. Участниками 

эмпирического исследования стали студенты, обучающиеся по направлению подготовки 

39.03.02 (Социальная работа). Нами были сформированы две группы будущих бакалавров — 

экспериментальная в количестве 25 человек (ЭГ) и контрольная в объёме 24 человек (КГ). 

Участники ЭГ обучались с учётом требований принципов формирования социокультурной 

компетентности. При этом члены КГ осваивали содержание профессиональной 

образовательной программы в прежнем режиме обучения. Важно добавить, что преподавание 

в обеих эмпирических группах выстраивалось с учётом классических педагогических 

принципов развития: системности, связи теории с практикой, научности, наглядности, единства 

обучения и воспитания и т. п. Период проведения эксперимента: с сентября 2022 г. по июнь 

2023 г. 

 

Результаты 

По итогам теоретического обзора нами были выявлены наиболее перспективные 

принципы формирования социокультурной компетентности у будущих бакалавров социальной 

работы: принцип повышения социальной ответственности, принцип культурного 

взаимообмена, принцип поддержания молодёжных инициатив. Перед представлением 

результатов эмпирической апробации уточним их содержательные основания. 

Принцип повышения социальной ответственности подчёркивает, что образовательный 

процесс должен обеспечить формирование у обучающихся ценностное отношение к 

результатам своей деятельности. Речь идёт о становлении у будущих бакалавров понимания 

важности их социальной миссии. Также преподаватели должны применять такие формы, 

методы и средства обучения, чтобы у студентов сформировалась особая установка. В данном 

случае подразумевается готовность обучающихся к отслеживанию обстоятельств жизни людей, 

которым ранее была оказана та или иная социальная помощь. Укажем, что представленный 

принцип был нами учтён при организации обучения по таким предметам, как «Теория и 
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практика социальных коммуникаций», «Основы социальной работы» «Социология 

управления», «Чеченская традиционная культура и этика» и «Методика оценки эффективности 

социальной работы». 

Уточним, что наиболее предпочтительными формами обучения, позволившими учесть 

требования рассматриваемого принципа, стали практические занятия и учебная практика. В 

рамках аудиторных занятий будущие бакалавры социальной работы осваивали: навыки 

принятия волевых решений, основанных на внутренних этических убеждениях студентов в 

условиях ограниченных ресурсов (физических, юридических, временных и т. п.); способы 

удержания длительного внимания относительно предмета наблюдения; умения 

психологической саморегуляции; навыки совершенствования эмпатических способностей. При 

проведении учебной практики студенты смогли в реальных трудовых условиях отработать 

навыки повышения своей социальной ответственности, которыми они ранее были обучены. 

Для достижения указанных результатов рекомендуется использовать методы: саморефлексии, 

психологический тренинг, дискуссии, дебаты, деловые игры и т. п. 

При описании принципа повышения социальной ответственности мы опирались на 

содержание работ следующих авторов: Г.С. Розенберг [2], С.В. Бараблина [3], А.А. Максаев [4], 

И.А. Панарин [5] и др. 

Следование за правилами принципа культурного взаимообмена позволит сформировать 

у будущих бакалавров способность к междисциплинарному анализу культурных особенностей 

различных народов мира. Указанное дидактическое правило означает, что у студентов будет 

формироваться особая личностная установка. Она заключается в стремлении постоянно 

повышать уровень своей культурологической грамотности путём ознакомления с новыми 

традициями и нормами общественной жизни. При этом речь идёт не только об усвоении 

народных традиций различных этносных групп, но также и об ознакомлении с зарождающейся 

субкультурой различных молодёжных движений. 

Также изучаемая установка состоит в формировании чувства обязанности 

популяризировать традиции народа, с которым себя идентифицируют студенты среди их 

ближайшего социального окружения. Учёт исследуемого принципа позволит сформировать у 

обучающихся навыки установления межкультурных контактов и связей с целью укрепления 

взаимоотношений между представителями различных социальных групп. Дополним, что в 

соответствии с правилами принципа культурного взаимообмена нами были обновлены 

материалы предметов «Теория и практика социальных коммуникаций», «История социальной 

работы в России» и «Философия социальной работы». 

Наиболее оптимальными формами обучения, которые позволили нам учесть требования 

рассматриваемого принципа, являются лекционные и практические занятия. К примеру, нами 

были организованы лекции вдвоём. Оба лектора при этом представляли специфику различных 

культурных традиций, показывая образцы коммуникативного взаимодействия для будущих 

бакалавров социальной работы. На практических занятиях нами применялись активные методы 

обучения, направленные на формирование навыков организаторской деятельности у 

обучающихся, коммуникативно-речевых способностей и эмпатии. 

При разработке содержания принципа мы принимали во внимание работы 

Л.А. Витвицкой [6], И.А. Савченко [7], Л.П. Карпушиной [8], Н.У. Ярычева [9] и др. Также 

учитывались отдельные положения научных работ А.Х. Каширгова [9] и А.М. Шамаева [10]. 

Содержание принципа поддержания молодёжных инициатив сообщает, что 

преподавателю следует более внимательно относиться к творческим возможностям студентов. 

Учёт указанного принципа позволит сформировать у будущих бакалавров эталонную модель 

работы с гражданами, попавшими в сложную социальную ситуацию. Дополнительно у 
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студентов будет развиваться понимание важности взаимодействия с молодёжными 

субкультурами. Также следование за положениями рассматриваемого принципа создаст 

комфортную коммуникативную систему. Благодаря указанным условиям ранее предложенные 

меры по формированию социокультурной компетентности получат дополнительную 

организационно-методическую поддержку. 

По договорённости с преподавателями выстраивание содержания всех учебных 

предметов 1 и 2 семестра обучения осуществлялось с опорой на принцип поддержания 

молодёжных инициатив. Также нами были выбраны наиболее оптимальные формы обучения 

студентов: курсовое проектирование, учебно-исследовательская деятельность и практические 

занятия. При этом нами применялись такие активные методы обучения, как проектирование, 

деловая игра, решение учебных задач, тренинги и эвристические методы обучения. 

На практических занятиях студенты принимали участие в организации деловых игр, в 

рамках которых они решали ряд учебных задач. Тематика занятий была связана с симуляцией 

работы социальных работников с представителями молодёжных субкультур. Будущие 

бакалавры усваивали навыки общения с указанными группами населения; способы оценки 

содержательности поступающих заявлений; выявление несоответствий поступающих запросов 

от представителей молодёжных организаций специфике их культурных ценностей и т. п. 

В рамках курсового проектирования, а также учебно-исследовательской деятельности 

студенты выбирали темы, направленные на обновление имеющихся тактик оказания 

государственной помощи различным молодёжным инициативам. При этом преподаватели, 

следуя представляемому принципу, активно поддерживали студентов в планировании новых, 

нестандартных способов организации указанной социальной работы с молодыми людьми. 

При описании принципа поддержания молодёжных инициатив мы учитывали 

содержание работ А.Ю. Ховрина [11], О.Г. Кондратьевой [12], С.Н. Першуткина [13], 

D.S. Nititham [14] и A. Quinn [15]. 

Апробация рассмотренных нами форм и методов обучения студентов, учитывающих 

требования представленных принципов, позволила получить ряд важных эмпирических 

результатов. Также добавим, что проверка качества сформированности социокультурной 

компетентности у будущих бакалавров социальной работы происходила в рамках опроса и 

тестирования. Опрос, проведённый до начала эксперимента, показал, что раскрыть 

социокультурные особенности наиболее известных молодёжных объединений среди членов ЭГ 

смогли 15 человек (60 %), а в КГ 14 респондентов (58,3 %). Вместе с тем после завершения 

эмпирической апробации форм, методов и средств, учитывающих педагогические принципы 

формирования социокультурной компетентности, результаты стали более точными. В ЭГ 

раскрыть социокультурные особенности наиболее известных молодёжных объединений 

смогли не 15 (60 %), а уже 21 человек (84 %). При этом в КГ также был зафиксирован 

незначительный рост социокультурной компетентности, но всего на 4,2 % с 58,3 % до 62,5 % 

(15 человек). Тестирование по теме «Культурные традиции народов России» окончательно 

подтвердило авторскую гипотезу о том, что учёт сформулированных педагогических 

принципов позволит более эффективно формировать исследуемый вид профессиональной 

компетентности. В частности, в ЭГ высший балл удалось зафиксировать у 23 человек (92 %), а 

в КГ только у 18 (75 %). 

 

Обсуждение 

Проведённое исследование показало, что для становления социокультурной 

компетентности у будущих бакалавров социальной работы следование только классическим 

педагогическим принципам недостаточно. Вместе с тем применённые формы и методы 
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обучения могут использоваться в любых образовательных учреждениях высшего образования 

без ограничений. Также важно отметить, что предложенные нами принципы могут быть 

дополнены. Указанный факт подчёркивает необходимость продолжения научных 

исследований по предложенной нами проблематике. 

 

Заключение 

1. Во введении нами была произведена актуализация темы исследования; 

установлена объективная потребность в формулировании педагогических правил 

становления изучаемого вида профессиональной компетентности. 

2. При описании методов исследования был уточнён порядок их применения; 

представлен состав экспериментальной и контрольной группы; обозначены сроки 

проведения педагогического эксперимента. 

3. Изложение результатов сопровождалось перечислением выявленных принципов 

формирования социокультурной компетентности будущих бакалавров 

социальной работы. Указанным принципам также была дана педагогическая 

характеристика, выявившая наиболее целесообразные формы и методы обучения 

студентов в системе высшего образования. 

4. В обсуждении нами раскрыта перспектива дальнейших исследований по 

предложенной тематике научной работы. 

 

ЛИТЕРАТУРА 

1. Безденежных Н.Н. Оценка социокультурной компетенции на основе платформы 

Moodle в соответствии с компетентностным подходом / Н.Н. Безденежных, 

К.А. Максимова, Н.А. Бакулина, К.А. Караганова // Известия Балтийской 

государственной академии рыбопромыслового флота: психолого-педагогические 

науки. — 2020. — № 1(51). — С. 39–44. 

2. Розенберг Г.С. Социальная ответственность в интересах устойчивого развития / 

Г.С. Розенберг, Г.Э. Кудинова, А.В. Васильев [и др.] // Экология и 

промышленность России. — 2012. — № 6. — С. 32–37. 

3. Бараблина С.В. Социальная ответственность: роль высших учебных заведений / 

С.В. Бараблина, Л.Л. Мехришвили // Вестник международных организаций: 

образование, наука, новая экономика. — 2012. — Т. 7, № 1. — С. 203–218. 

4. Максаев А.А. Внутренние коммуникации социально ответственного маркетинга 

университета / А.А. Максаев, Д.А. Шевченко, А.Ю. Штезель // Экономика 

устойчивого развития. — 2020. — № 3. — С. 68–73. 

5. Панарин И.А. Личностные характеристики лидеров молодежных движений с 

разным типом готовности к социальной ответственности / И.А. Панарин // Вестн. 

Том. гос. ун-та. — 2009. — № 322. — C. 212–117. 

6. Витвицкая Л.А. Аксполоптческий подход как стратегия развития взаимодействия 

«студент-преподаватель» / Л.А. Витвицкая // Аксиологический подход как 

стратегия развития взаимодействия «студент-преподаватель». Современное 

образование в условиях реформирования: инновации и перспективы. Материалы 

I Всероссийской научно-практической конференции 17 марта 2010 г. — 

Красноярск 2010. — С. 42–48. 

https://mir-nauki.com/
http://izd-mn.com/


Мир науки. Педагогика и психология 

World of Science. Pedagogy and psychology 

2023, Том 11, № 6 

2023, Vol. 11, Iss. 6 

ISSN 2658-6282 

https://mir-nauki.com 
 

Страница 7 из 8 

03PDMN623 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

7. Савченко И.А. Многоэтничное сообщество в поисках маршрута интеграции: 

монография / И.А. Савченко. — Москва: РИОР, 2011. — 185 с. 

8. Карпушина Л.П. К проблеме становления принципа этнокультурности / 

Л.П. Карпушина // Вестник Тамбовского гос. ун-та. — 2009. — Вып. 11(79). — 

С. 274–277. 

9. Каширгов, А.Х. Усиление практической направленности учебных занятий для 

развития культуры профессионального мышления у сотрудников полиции в 

процессе повышения их квалификации / А.Х. Каширгов, Н.У. Ярычев // Научное 

обеспечение системы повышения квалификации кадров. — 2022. — № 4(53). — 

С. 30–40. 

10. Шамаев А.М. Использование современных информационно-коммуникационных 

технологий для развития культуры социального взаимодействия с населением у 

сотрудников полиции / А.М. Шамаев // Научное обеспечение системы 

повышения квалификации кадров. — 2023. — № 1(54). — С. 95–104. 

11. Ховрин А.Ю. Социальное партнерство в молодежной политике: основы анализа 

и применения. Монография / А.Ю. Ховрин. — Москва: МАТИ, 2010. — 328 с. 

12. Кондратьева О.Г. Развитие созидательной активности молодежи средствами 

ученического самоуправления / О.Г. Кондратьева // Воспитание школьников. — 

2009. — № 8. — С. 20–24. 

13. Першуткин С.Н. О внимании общества к молодёжным проблемам, об участии 

государства в их преодолении / С.Н. Першуткин // Безопасность Евразии. — 2010. — 

№ 2(40). — С. 388–392. 

14. Nititham D.S. Navigating Precarities: Agency, Intergenerational Care, and Counter-

Narratives among Indigenous Migrant Youth. Jeunesse: Young People, Texts, Cultures. 

2020. Vol. 12, No. 2. PP. 183–187. 

15. Quinn A. Nurturing identity among Indigenous youth in care. Child & Youth Services, 

2020, Vol. 41, No. 1, PP. 83–104. 

  

https://mir-nauki.com/
http://izd-mn.com/


Мир науки. Педагогика и психология 

World of Science. Pedagogy and psychology 

2023, Том 11, № 6 

2023, Vol. 11, Iss. 6 

ISSN 2658-6282 

https://mir-nauki.com 
 

Страница 8 из 8 

03PDMN623 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

Umarkhadzhieva Seda Ruslanovna 
Kadyrov Chechen State University, Grozny, Russia 

E-mail: kafedra_terek@mail.ru 

 

Yarychev Nasrudi Uvaisovich 
Kadyrov Chechen State University, Grozny, Russia 

E-mail: nasrudiny@mail.ru 

Principles for the formation of sociocultural 

competence in future bachelors of social work 

Abstract. Principles for the formation of sociocultural competence in future bachelors of social 

work Annotation. Modern society is a fairly mature social institution. At the same time, one of the 

significant functions it performs is providing assistance to vulnerable segments of the country’s 

population. In particular, we are talking about supporting citizens who, due to various factors, 

experience financial, physical, legal, legal or other types of difficulties. In order for assistance to these 

categories of society to be carried out promptly and at the highest professional level, it is necessary to 

prepare appropriate personnel potential. In this regard, the state places a special social order before the 

education system related to the training of future bachelors of social work. At the same time, first of 

all, attention is paid to the formation of a number of universal competencies in students. At the same 

time, the educational process is often built without taking into account the pedagogical specifics of 

each of the competencies. In particular, the rules for the formation of sociocultural knowledge are not 

taken into account. On this basis, the purpose of the study was determined — to clarify the principles 

of developing sociocultural competence among future bachelors of social work. The guiding 

methodological basis was the provisions of the cultural-historical concept of L.S. Vygotsky. The main 

methods were: analysis of scientific literature, pedagogical experiment, survey regarding the 

sociocultural characteristics of representatives of various groups of society, and testing. Based on the 

results of the scientific research, the leading principles of developing sociocultural competence among 

future bachelors of social work were identified: the principle of increasing social responsibility, the 

principle of cultural exchange, the principle of supporting youth initiatives. It seems promising to study 

the potential of other pedagogical principles in the formation of sociocultural competence in future 

bachelors of social work. 

Keywords: sociocultural competence; future bachelors; social work; cultural-historical 

concept; universal competence; cultural interchange 
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